Na temelju &l. 24. alinea 8., a sukladno &L 18. st. 1. t. 2. Statuta Zavoda za javno zdravstvo Zadar
(potpuni tekst, listopad 2024. god.) ravnatelj Zavoda za javno zdravstvo Zadar podnosi Upravnom vijecu
Zavoda pisano godiSnje

1ZVJESCE O RADU
ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO ZADAR
ZA 2025. GODINU

UvOD

Zavod za javno zdravstvo Zadar je zdravstvena ustanova za obavljanje preventivne primarne i
specijalisticko-dijagnostiéke javnozdravstvene djelatnosti na podrugju jedinice podruéne (regionalne)
samouprave Zadarske Zupanije. Zavod za javno zdravstvo Zadar obavlja djelatnosti: epidemiologije
zaraznih bolesti te kroniénih nezaraznih bolesti, javnog zdravstva, promicanja zdravlja, zdravstvene
ekologije, mikrobiologije, $kolske i adolescentne medicine, medicine rada i sporta, mentalnog zdravlja
i prevencije ovisnosti na podrugju Zadarske Zupanije. Sukladno ¢lanku 133. Zakona o zdravstvenoj
zatiti (,,Narodne novine* broj 100/18, 147/20, 119/22, 156/22,33/23, 36/24 1 102/25) i ¢lanku 5. Statuta
Zavoda za javno zdravstvo Zadar, Zavod na podru¢ju Zadarske zupanije u provedbi navedenih
djelatnosti obavlja sljedece poslove:

— zdravstvenog prosvje¢ivanja s promicanjem zdravlja i prevencije bolesti,

—  provodi specifiénu i preventivnu zdravstvenu zastitu djece i mladezi, osobito u osnovnim i srednjim
§kolama te visokim uéilistima na podru¢ju Zadarske Zupanije,

—  provodi specifiénu i preventivnu zdravstvenu zastitu radnika i ocjenjivanje zdravstvene sposobnosti,
praéenje zdravstvenog stanja radnika, mjere za oluvanje i unaprjedenje zdravlja radnika,
organizirano provodi specifiénu zdravstvenu zastitu radi preventive, sudjeluje u provodenju mjera i
aktivnosti za prevenciju psihosocijalnih rizika i suzbijanju bolesti ovisnosti u radnoj populaciji,
provodi mjere za ofuvanje i unaprjedenje zdravlja sportada i sportske populacije, sudjeluje u
provedbi preventivnih programa vezano za kroniéne nezarazne bolesti radnika te provodi strucno
osposobljavanje radnika iz podru¢ja medicine rada i sporta,

— prati, proutava, evaluira i izvje3éuje o zdravstvenim potrebama i funkcionalnoj onesposobljenosti
starijih ljudi te predlaze zdravstvene mjere za podrucje Zadarske Zupanije,

—  prikuplja, kontrolira i analizira statisticka izvje$¢a iz podru¢ja zdravstva, ukljuCujuéi bolesti
ovisnosti, na razini Zadarske Zupanije za potrebe Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo,

~ na zahtjev Zupana, odnosno gradonadelnika, prati i ocjenjuje zdravstveno stanje stanovnitva na
podruéju Zadarske Zupanije,

—  kontinuirano provodi mjere higijensko-epidemioloske zastite s epidemioloskom analizom stanja na
podrudju Zadarske Zupanije i po potrebi provodi protuepidemijske mjere te nadzire provodenje
obveznih imunizacija,

— provodi mjere gerontoloske zdravstvene zastite,

— analizira epidemiologko stanje, planira, predlaze i sudjeluje u provodenju mjera i aktivnosti za
sprecavanje, rano otkrivanje i suzbijanje bolesti ovisnosti,

—  provodi zatitu mentalnog zdravlja i izvanbolnitko lije¢enje ovisnosti, Sto obuhvaca prevenciju i
rano otkrivanje svih psihi¢kih poremeéaja, dijagnostiku, lijeenje i rehabilitaciju svih oblika
ovisnosti, kao i mjere oGuvanja mentalnog zdravlja u zajednici,

— suraduje sa zdravstvenim i drugim ustanovama i zdravstvenim radnicima u provedbi dijagnostike i
lije¢enja bolesti ovisnosti te rehabilitacije i drudtvene integracije ovisnika,

— prati provedbu mijera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije te provodi preventivne i
protuepidemijske postupke dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije za podruéje Zadarske Zupanije,

—  obavlja mikrobiologku djelatnost (koja ukljutuje ispitivanja iz podrucja: bakteriologije, virologije,
mikologije i parazitologije) od intercsa za Zadarsku Zupaniju,

—  prati, proudava, analizira i ocjenjuje zdravstvenu ispravnost vode za ljudsku potrosnju, vode za
rekreaciju i fizikalnu terapiju, povrSinske i otpadne vode, stanje vodoopskrbe, te zdravstvenu
ispravnost namirnica i predmeta opée uporabe za podrucje Zadarske Zupanije,
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— sudjeluje u izradi i provedbi pojedinih programa zdravstvene zastite u izvanrednim prilikama,

—  prati, analizira i ocjenjuje utjecaj okoliSa i hrane na zdravstveno stanje stanovniStva Zadarske
Zupanije,

— sudjeluje u planiranju, predlaganju i provodenju mijera promicanja tjelesnog, mentalnog i
spolnog/reproduktivnog zdravlja,

- sudjeluje u planiranju, predlaganju i provodenju mjera za sprecavanje, rano otkrivanje i suzbijanje
kroni¢nih masovnih bolesti uklju¢ujuéi bolesti ovisnosti,

—  obavlja raspodjelu obveznih cjepiva ordinacijama na primarnoj razini zdravstvene djelatnosti na
podrudju Zadarske Zupanije,

— moZe obavljati struéne poslove zadtite okolisa sukladno posebnim propisima vezano uz zaStitu
okoliSa 1 zastitu zraka,

— obavlja i ostale poslove za potrebe obavljanja javnozdravstvene djelatnosti sukladno posebnim
propisima.

Zavod je pruzatelj preventivne zdravstvene usluge stanovnicima Zadarske Zupanije. Zavod je vodeca
zdravstvena ustanova za promicanje zdravlja i prevenciju bolesti stanovni$tva Zadarske Zupanije. Na
dan 31. prosinca 2025. godine Zavod zapo§ljava ukupno 148 radnika, od ¢ega 4 dr. med. specijalizanta
na pohadanju programa specijalisti¢kog usavriavanja, 26 radnika na odredeno vrijeme od kojih ukupno
12 u zamjeni za odsutne radnike, 3 pripravnika, 7 radnika zaposlenih na rad s polovicom punog radnog
vremena, 4 radnika zaposlenih na programima financiranim iz Ministarstva zdravstva RH, 4 radnika
zaposlena na projektima financiranim iz fondova Europske unije i 1 radnik zaposlen zbog povecanja
opsega poslova. U sklopu Programa pripravnickog staza za zdravstvene djelatnike uz zasnivanje radnog
odnosa u 2025. god. 1 pripravnik zavrsio je pripravnicki staz dok je 2 pripravnika zapocelo pripravnicki
staz.

Ustanova se financira prihodima iz drzavnog proraéuna i to temeljem ugovora s Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje i Ministarstvom zdravstva RH, prihodima ostvarenim pruzanjem usluga
ugovorenim s jedinicama lokalne samouprave 1 Zadarske Zupanije te prihodima ostvarenima na trZiStu.

Za obavljanje zdravstvene djelatnosti Zavod je s HZZO-om tijekom 2025. godine ugovarao provodenje:

a) primarne zdravstvene zatite iz obveznog zdravstvenog osiguranja:

— higijensko - epidemioloska zdravstvena zatita: 5 timova, od rujna 4 tima (odlazak u mirovinu
nositeljice tima),

—  zadtita §kolske djece i adolescenata: 7 timova, od travnja 6 tima, a od rujna 5 timova (odlazak u
mirovinu nositeljica timova)

— javnozdravstvena za$tita: 2 tima od 3 MreZzom odobrena tima,

—  zadtita mentalnog zdravlja i prevencija ovisnosti: 4 tima od 5 MreZom odobrenih timova,

— zdravstvena ekologija: 1 tim (zaklju¢no sa sijeénjom 2025. god.).

b) izvanbolnicke specijalisti¢ko - konzilijarne zdravstvene zaStite

—  specijalisti¢ko - dijagnosti¢ka zdravstvena zagtita - medicinska mikrobiologija: 3 tima od MreZom
odobrena 4 tima. '

Voditelji ovih timova su doktori medicine specijalisti njih 18, a koncem godine 16 je zaposleno na
neodredeno vrijeme. U Sluzbi za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti u nedostatku doktora medicine
specijalista psihijatrije ugovorili smo rad na odredeno vrijeme na pola radnog vremena sa 3 dr. med.
spec. psih. u mirovini i 1 dr. med. spec. psih. u dodatnom radu, te 2 dr. med. spec. psih. zaposlenici Opce
bolnice Zadar u prekovremenom radu. U Sluzbi za $kolsku i adolescentnu medicinu u nedostatku
doktora medicine specijalista Skolske i adolescentne medicine ugovorili smo rad na odredeno vrijeme
na pola radnog vremena sa 1 dr. med. spec. $k. med. u mirovini. U Sluzbi za zdravstvenu ekologiju i
zaititu okoli$a u sijeénju 2025. god. prestalo je vaZenje ugovora jednog ugovorenog tima.

Zakljuéno, izvjeSéujemo da nismo uspjeli ugovoriti novoodobrene timove, Stovise ni popuniti
upraznjena radna mjesta dr. med. specijalista, povodom odlaska nositelja timova u mirovinu, pa ni nakon
ponovno objavljenog natjetaja i njegovog kontinuiranog trajanja objavljenog na internetskim
stranicama Zavoda za javno zdravstvo Zadar.



Od ukupno ostvarenih prihoda u 2025. godini u iznosu od 10.975.602,27 eura, prihod od HZZO-a na
temelju ugovornih obveza iznosi 4.274.092,27 eura, od ugovora s Ministarstvom zdravstva RH
153.000,00 eura, a prihodi od Zadarske Zupanije iznose ukupno 1.627.492,77 eura, od cega se
243.000,00 eura odnosi na decentralizirana sredstva.

CILJEVI/ AKTIVNOSTI ZAVODA

promicanje zdravlja i prevencija bolesti,

rano otkrivanje i spre¢avanje Sirenja zaraznih bolesti,

prevencija i rano otkrivanje kroni¢nih nezaraznih bolesti,

provedba nacionalnih preventivnih programa ranog otkrivanja raka,

analiza i pracenje demografskih i zdravstveno-statisti¢kih pokazatelja (pobol, smrtnost,
organizacijska i kadrovska struktura zdravstvenog sustava na nivou Zupanije),
poboljsanje zdravstvene pismenosti stanovnisStva,

unapredenje i zastita mentalnog zdravlja,

pra¢enje zdravstvenog stanja i unapredenja zdravlja djece i mladezi,

unapredenja zdravlja starijih,

osiguranje brze i pouzdane etioloske dijagnostike infekeija,

pradenje stanja i osiguravanje zdravog okolisa,

uvodenje i osiguranje sustava kontrole,

kontinuirano rjeSavanje kadrovskih i prostornih uvjeta za rad svih sluzbi,

ugovaranje doktora medicine i upuéivanje na specijalizacije radi osiguravanja ugovorenih nositelja
timova u svim javnozdravstvenim djelatnostima,

poboljsanje informatizacije djelatnosti Zavoda,

trajno struéno usavriavanje zaposlenika,

poticanje znanstveno-istrazivackog rada.

Dugoroéno gledano Zavod za javno zdravstvo Zadar je ustanova koja na osnovu svih relevantnih
prikupljenih podataka predla¥e razvoj javnog zdravstva i potrebe za zdravstvenim sluzbama, struénim
kadrovima i organizacijom zdravstva u naSoj Zupaniji na Sto racionalniji nacin, uz ispunjavanje
zdravstvenih potreba stanovnidtva. Zavod obavlja poslove iz svoje djclatnosti u sljedeéim
organizacijskim jedinicama: '
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Ured ravnatelja

Sluzba za zajednicke poslove

Sluzba za epidemiologiju

Sluzba za javno zdravstvo

Sluzba za ¥kolsku i adolescentnu medicinu
Sluzba za medicinu rada i sporta - u osnivanju
SluZba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti
SluZba za mikrobiologiju i parazitologiju

Sluzba za zdravstvenu ekologiju i zaStitu okolisa.

Izvjesce o radu Zavoda za javno zdravstvo Zadar za 2025. godinu prikazano je po organizacijskim
jedinicama.



1. URED RAVNATELJA

U Uredu ravnatelja 7 djelatnika (od kojih 2 svojim poloZajem) na Celu s ravnateljem obavljaju sve
zdravstvene, pravne, upravne i administrativne poslove u funkeiji organizacije 1 vodenja poslovanja svih
struénih sluzbi Zavoda. Ravnatelj organizira i vodi poslovanje, predstavlja i zastupa zdravstvenu
ustanovu i odgovoran je za zakonito, namjensko i svrhovito koristenje sredstava. Ravnatelj, njegov
zamjenik, pomoénik za kvalitetu u zdravstvu i pomoénik za pravne poslove koordiniraju svim poslovnim
funkcijama, obavljaju poslove planiranja dugorocnih i srednjoro¢nih radnih zadataka Zavoda, daju
smijernice za izradu Poslovnog plana Zavoda i definiraju strateke ciljeve za dugoroéni i srednjorocni
razvoj Zavoda.

Redovito analiziraju izvjei¢a o financijskom upravljanju i kontroli te unutarnjoj reviziji kako bi se
osiguralo pravodobno, kvalitetno i zakonito donoSenje odluka s obzirom na odgovornost ravnatelja za
zakonitost rada i upravljanje imovinom koja se koristi pri obavljanju svih aktivnosti, provedbi plana i
ostvarenju poslovnih rezultata u Zavodu.

Iz redovnih aktivnosti ravnatelja, zamjenice ravnatelja i pomo¢nice ravnatelja za pravne poslove za

podrugje rukovodeéih i pravnih poslova u 2025. godini isti¢emo vaZnije:

- Sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastiti i Statutu Zavoda izvrSena je pravovremena priprema za
Upravno vijece imenovanja ¢lanova Povjerenstva Zavoda.

- Sukladno Izvje$éu o obavljenoj financijskoj reviziji od dana 28. 01. 2025. god. DrZavnog ureda za
reviziju prati se i skrbi da se dokumenti u potpunosti usklade sa uputstvima i vaZecim propisima
(prekovremeni rad nadzire se i odobrava sukladno zakonskom ogranienju, Povjerenstvo za lijekove
sastavlja i podnosi potpuna Izvjes¢a Upravnom vijeéu Zavoda, Upravno vijeée podnosi Osnivacu
godi$nje Izvjesce o svom radu).

- U rujnu 2025. god. dostavljeno je od nadleznog Ministarstva zdravstva RH Rjesenje o ovlastenju
Sluzbe za §kolsku i adolescentnu medicinu za provedbu programa specijalistitkog usavrSavanja
doktora medicine iz djelatnosti $kolske i adolescentne medicine, oznake KLASA: UP/I-131-01/23-
02/80, URBROJ: 534-10-2/2-25-6 s rokom vazenja od 5 godina.

- Organiziran je i podrzan redovni dolazak ocjenitelja HAA u SluZbi za zdravstvenu ekologiju i zastitu
okoliga u ozujku 2025. god. u postupku nadzora akreditacijskog podrucja prema zahtjevima norme
HRN EN ISO 17025:2017.

- Obavljena je struéna kontrola svih dokumenata koji se predlazu na donoSenje tijelima Zavoda, a
posebno Upravnom vijeéu Zavoda s aspekta njihove uskladenosti s pozitivnim propisima.

~ U suradnji s Opéom bolnicom Zadar provodi se kontinuirana skrb o odrzavanju zajednickih dijelova
i uredaja zgrade.

- Na zahtjev Grada Zadra u listopadu 2025. godine potpisan je Ugovor o darovanju idealnog
suvlasnickog udjela od 1/5 na nekretninama odnosno ¢esticama zemlje koje se nalaze izvan ograde
gradevinske parcele zgrade Poliklinike, a u naravi predstavljaju trotoar i kolnik u Ulici Ljudevita
Posavskog i neuredenu Ulicu Katarine Zrinske. Ovim smo omogucili Gradu Zadru ishodenje
gradevinske dozvole za planirano uredenje ulica javne namjene.

~  Obavljaju se i svi ostali redovni poslovi za uspjesno funkcioniranje svih djelatnosti Zavoda.

- S obzirom na preneseni manjak iz 2024. godine, te povecanje rashoda za place zaposlenika uz
istovremeno smanjenje prihoda u djelatnosti pruzanja usluga zdravstvenih pregleda i tecaja
higijenskog minimuma te zbog ugovorenog limita mikrobioloskih usluga s HZZO-om, tijekom
cijele 2025. godine, ulazu se dodatni napori i pokrecu inicijative za povecanje ukupnih prihoda
Zavoda kako bi manjak poslovanja Zavoda u 2025. god. bio §to manji. Osnivac je prihvatio zahtjev
Zavoda za pruzanjem financijske pomoc¢i kako se ne bi ugrozila isplata pla¢a zaposlenicima.

Problem zapogljavanja nositelja timova dugoro¢no je moguce rijefiti pravovremenim planiranjem i
ugovaranjem specijalizanata. Sukladno od MZ RH za sada odobrenim planovima specijalizacija
trenutno ugovaramo uz nadoknadu troskova za specijalizacije iz NPO-a u djelatnosti:



Epidemiologije

ime i prezime Podetak Opravdano Ocekivani zavrietak
ugovoreni specijalizanti specijalizacije mirovanje u § programom
dr. med. mjesec 1 godina provedbi mjesec 1 godina
programa
Ana Nonkovié 20. 05. 2023. 11.03.2023.- 05.2028.
02.07.2023.
09.10.2023.-
19.05.2024.
Lorena Stamicar 29. 03. 2024. 03.2028.
Skolske i adolescentne medicine
ime i prezime Pocetak Opravdano Ocekivani zavrSetak
ugovoreni specijalizanti specijalizacije mirovanje u § programorm
dr. med. mjesec i godina provedbi mjesec i godina
programa
Lucija Pavlovié 05.2023. 05.2027.
Eli - Marija Randi¢ 03.2024. 03. 2028.

MZ RH je u prosincu 2025. godini djelomi¢no odobrilo na§ Plan specijalizacija za 2025. godinu koji je
moguée realizirati u 2026. godini, a obuhvaca:

- specijalizaciju iz $kolske i adolescentne medicine, 1 specijalizant,

- specijalizaciju iz javnog zdravstva / epidemiologije, 1 (od predloZena 3) specijalizanta,

- specijalizaciju iz psihijatrije, 1 specijalizant,

- specijalizaciju iz djecje psihijatrije, | specijalizant,

- specijalizaciju iz medicine rada i sporta, 1 specijalizant,

- specijalizaciju iz klinicke mikrobiologije, 1 specijalizant.

Realizaciju ovih specijalizacija prati problem osiguranja troskova, jer trenutno nema raspisanih natjecaja
za dodjelu sredstava za financiranje specijalizacija. Na§ poziv upuéen Gradu Zadru i Zadarskoj Zupaniji
za financiranje specijalizacija za sada je ostao bez odgovora.

Pomoénica za kvalitetu u zdravstvu je tijekom 2025. god. poslala redovna izvje$¢a o radu Ministarstvu
zdravstva RH koje je preuzelo poslove Agencije za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu i socijalnoj skrbi
RH koju je poslove preuzelo gdje su se analizirala dostavljena izvjei¢a zdravstvenih ustanova s ciljem
uspostave u¢inkovitog sustava osiguranja i poboljSanja kvalitete zdravstvene zaStite za pripremu i
provedbu akreditacijskog postupka.

Tijekom 2025. god. iz djelokruga poslova zastite na radu i od poZara biljezimo sljedece redovne
aktivnosti:

obavljene su edukacije novozaposlenih radnika, ukljudivo i pripravnike, za rad na siguran nacin 1
za§titu od poZara;

organiziran te¢aj za rad s opasnim kemikalijama u suradnji s HZJZ i Vodovod d.o.o. Zadar u
prostorima Zavoda;

obavljeni su redoviti pregledi radnika na.poslovima s posebnim uvjetima rada prema planu te novo
ukljuéenih pripravnika i stazista;

slanje radnika na izvanredni pregled na medicinu rada;

organiziran je i obavljen sistematski pregled zaposlenika Zavoda u Op¢oj bolnici Zadar u skladu s
Temeljnim kolektivnim ugovorom za zaposlenike u javnim sluzbama;

zajedno s OB Zadar sudjelovala u organizaciji i nadgledanju ispitivanja ispravnosti stabilnih sustava
za dojavu poZara - vatrodojava, ispitivanja ispravnosti sustava za sprjeCavanje Sirenja dima 1 poZara,
protupoZarne zaklopke, funkcionalnosti sustava za odimljavanje, ispravnosti ruénih javljaca poZara,
ispravnosti tipkala za daljinski isklope elektriéne energije, ispravnost optickih/termickih javljaca,
ispitivanje panik rasvjete i hidrantske mreZe;



—  organiziran je servis i zamjena baterija na centrali za sigurnosnu rasvjetu;

—  prijevoz i prikup boca s medicinskim kisikom zbog punjenja;

—  organiziran je servis diesel agregata od strane ovlastene firme Bleki d.0.0.;

—  obavljen je servis UPS-a od strane ovlastene firme INFOTEL-a d.o.o. kao i zamijena modula DC
kondezatora i svih 80 aku-baterija kojima je vijek trajanja od 10 god. istekao;

—  obavljeno je redovito ispitivanje &imbenika radnog okoliSa u laboratorijima;

—  obavljen je pregledi i ispitivanja radne opreme od strane ovlastene firme;

—  zamjena oduzmih mjesta za stlatene plinove Helij, Sintetski zrak i Kisik u prostorima Plinske
stanice;

— sudjelovanje u organizaciji ispitivanja i provjeri plinske instalacije na ispravnost i nepropusnost od
strane ovlastene firme Cium d.o.0.;

— organizirala servis oduzmnog mjesta za Helij s ovlastenom firmom Alfamont d.o.o. zbog detekcije
curenja Helija;

—  obavljen je redoviti servis plinodojavne centrale za zemni plin;

— organiziran pregled elektri¢nih instalacija u vanjskim ispostavama Zavoda:

— nabava odgovarajuc¢ih naljepnica i znakova za potrebe radnih prostora;

— sudjelovanje u organizaciji dovodenja videonadzora u ispravno stanje, obavjeStavanje radnika o
uvodenju videonadzora u radne prostorije Zavoda za javno zdravstvo Zadar i Pravilnika o provedbi
videonadzora u Zavodu za javno zdravstvo;

—  organiziran periodi¢ni servis vatrogasnih aparata kao i zamjena dotrajalih i nabavka novih;

— suradnja sa ugovorenim serviserom dizala na mjeseénoj razini, nabavka novih eli¢nih uzadi na liftu
D6 zbog dotrajalosti;

— poslan dopis MUP-u o odjavi plinskog kromatografa (uredaja) koji koristi Ni-63 zbog nekoriStenja;

— prijava po polici Croatia osiguranjem zbog ostecenja na liftu,

— izvrden je redovni godiSnji pregled dizala;

— ugovoreno je i nadzirano mehani¢ko i kemijsko kemijsko pranje svih ventilokonvektora kao i klima

komora Proklima (KK8 i KK9) s tvrtkom Termorad d.o.0.;

— dogovor s Drustvom energeti¢ara oko tedaja isto kao i za polaganje na strucni ispit za rukovatelj
posudama stlaenih plinova ;

—  izvrena je Pravilnikom propisana nabava radne i zastitne odjece i obuce putem jednostavne nabave
te je ista podijeljena radnicima,;

—  izvrien je vanjski pregled opreme pod tlakom visoke razine opasnosti - CISA (parni sterilizator) od
strane ovlastenog inspekcijskog tijela TUV Croatia d.o.0.;

— popunjavanje papira i prijava ozljede na radu za radnike;

— revizija pojedinih radnih uputa, planova i pravilnika;

- sudjelovanje u organizaciji poslova na sanaciji krovista Poliklinike OB Zadar;

— aktivno sudjelovanje u sanaciji prodora vode sa krova,

— redovita suradnja s OB Zadar vezano za odrzavanje zajednicke opreme 1 prostora Poliklinike OB
Zadar.

U djelokrugu poslova glavne sestre/tehni¢arke Zavoda, a u suradnji s odgovornim sestrama sluzbi, vodi
se briga o stanju i odrzavanju cjelokupnog poslovnog prostora i inventara Zavoda, organizira se i nadzire
rad radnika na poslovima pranja, &iséenja i odrzavanja, vode se evidencije o prisutnosti na radu i
mjesetna izvje$éa o radu djelatnika te se sudjeluje u planiranju godisnjih odmora. U suradnji sa
struénjakom zastite na radu vri se prijava povreda na radu i vode se evidencije 0 povredama na radu i
oboljelima u svezi s radom. Skrbi se o pravovremenoj nabavi i pravilnoj raspodjeli radne odjece, obuce
i osobnih zatitnih sredstava o ¢emu se vode propisane evidencije. Skrbi se o pravilnom gospodarenju s
medicinskim otpadom sukladno donesenom planu. Koordinira se provodenje tecaja higijenskog
minimuma.

U djelokrugu upravnih poslova struéno i operativno se vr§i priprema i izrada pismenih materijala za rad
svih tijela Zavoda koji ukljuéuje: brigu o organiziranju sjednica. otpremu poziva i materijala, vodenje
zapisnika te izradu prijedloga, zakljudaka, odluka te ostalih akata nadleznih tijela. Vodi se evidencija



ugovora, evidencija odluka Upravnog vijeéa i ostalih tijela Zavoda. Obavlja se ovlasteno arhiviranje i
izlu¢ivanje arhivske grade. Sva grada smjeStena je u nove ormare koji se Cuvaju pod klju¢em i pod
kontrolom su kako struénih sluzbi tako i djelatnika za rad u pismohrani Zavoda. Tijekom 2025. godine
pruzena je sva struéna i administrativna podrika za pripremu i odrzavanje trinaest sjednica Upravnog vijeca
Zavoda kao i ostalih tijela i povjerenstava Zavoda.

U djelokrugu opéih poslova obavlja se uredsko poslovanje za Zavod: evidentiranje i urudzbiranje prijema i
otpreme poste, rasporedivanje i dostava pismena odgovarajuéim adresatima pri Cemu se osigurava
pravodobna dostava materijala i drugih dokumenata u nadleZne institucije i tijela. Vr3i se raspored pismena
sluzbama Zavoda, po potrebi umnoZavanje, uvezivanje materijala te arhiviranje akata. Istovremeno se vrsi
posredna i neposredna komunikacija sa strankama te korisnicima usluga Zavoda u cilju pruzanja brze i
kvalitetnije usluge. U svom djelokrugu suraduje se sa svim organizacijskim jedinicama Zavoda te vanjskim,
pravnim i fizi¢kim osobama.

Sluzbi za zajednitke poslove Zavoda pruzena je stru¢na i administrativna pomo¢ na cjelokupnoj pripremi,
objavi i provedbi postupaka temeljem: | natjecaja za primanje na pripravni¢ki staz, 12 natjecaja za
primanje radnika na neodredeno i odredeno vrijeme, 1 natjeCaja za prijem doktora medicine
specijalizanta za obavljanje specijalizacije, 1 natjetaja za primanje na pripravni¢ki staz, a temeljem
ishodenih suglasnosti za provedbu istih uz postivanje svih pozitivnih propisa ukljucujuci i Odluku Vlade
RH o zabrani novog zapo§ljavanja sluZbenika i namjestenika u javnim sluzbama.

Tijekom 2025. godine putem urudzbenog zapisnika evidentirano je 1.820 zaprimljenih te 1.751 poslanih
pismena. Posebnom evidencijom zaprimljeno je 3.752 ulazna ratuna. Nadalje je evidentirano 18.730
posiljaka poslanih putem redovne poste ili Hpexpressa.

2. SLUZBA ZA ZAJEDNICKE POSLOVE

Sluzba za zajednitke poslove obavlja zajednitke poslove za potrebe Zavoda kao §to su: opéi,
materijalno-financijski, ratunovodstveni, administrativni i pomoéno-tehni¢ki poslovi, poslovi nabave i
kadrovski poslovi, a ¢ini je ukupno Cetrnaest djelatnika od ¢ega 11 zaposlenih na neodredeno, a 3 na
odredeno vrijeme.

U 2025. god. od redovnih aktivnosti isti¢emo sljedece:

izradilo se sedam izmjena i dopuna Plana nabave za 2025. god. te Plan nabave za 2026. god.,

—  izradio se jedan rebalans Financijskog plana za 2025. god. te Prijedlog financijskog plana za naredno
trogodiSnje razdoblje 2026. - 2028.

- pratilo se ostvarenje plana nabave i financijskog plana,

- financijski izvjestaji (kvartalni, polugodisnji i godisnji) izradili su se i predali u zadanim rokovima
nadleZnim institucijama te su se redovno radila mjeseCna izvje§¢a o utroSenim vlastitim i
namjenskim prihodima odnosno rashodima prema Odjelu za financije i proratun Zadarske Zupanije,
te unosili u program Riznice Zadarske Zupanije,

- evidencija svih prihoda i rashoda po izvorima financiranja,

- provodenje, pracenje i knjigovodstveno evidentiranje EU projekata: Specijalistitko usavriavanje
doktora medicine (dva projekta), MicroDrink, AllerShield, BeforeTime,

~ financijski se pratilo izvrenje ugovorenog projekta ,MreZa zdravlja” te se sastavljali potrebni
izvjestaji,

- financijski se pratilo izvrienje uplacenih sredstava gradova i opéina temeljem Ugovora za pruzanje
usluga savjetovali§ta za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti,

- pripremali su se odgovori temeljem zadanog Upitnika o fiskalnoj odgovornosti te izradili svi ostali
obrasci potrebnih za davanje Izjave o fiskalnoj odgovornosti za 2024. godinu (dva upitnika zbog
promjene odgovorne osobe Zavoda za javno zdravstvo Zadar),

- temeljem Procedure naplate prihoda u viSe navrata kontaktirali su se duZnici te su se u tekucoj godini
Cetiri puta poslale opomene za nenaplacena potrazivanja,



- likvidirano je ukupno 3.532 ulaznih raduna od 267 dobavljaca i 95.034 izlaznih ratuna za 2615
komitenata,

- vrilo se blagajni¢ko poslovanije, uplate/isplate preko blagajne, evidentiralo karti¢no poslovanje

- radili su se obraduni temeljem kojih su se isplacivale place, bolovanja, naknade, nagrade, te ostali
honorari

- provedene su pripremne radnje za ulazak u sustav fiskalizacije 2.0,

- provedeno je ukupno 47 postupka nabave od Cega:

a.

Postupei javne nabave

Tijekom 2025. god. provedeno je 10 postupaka javne nabave. Od 10 provedenih postupaka
javne nabave, 9 postupaka javne nabave je dovrSeno, a ukupna vrijednost sklopljenih
ugovora iznosi 510.434,73 EUR bez PDV-a odnosno 632.897,72 EUR sa PDV-om.
Postupak nabave za predmet nabave: Dijagnosticka sredstva za molekularnu dijagnostiku
na BD MAX aparatu je u fazi postupka pregledavanja pristiglih ponuda.

b. Postupci jednostavne nabave

Tijekom 2025. god. provedeno je 38 postupka jednostavne nabave Cija ukupna vrijednost

sklopljenih ugovora iznosi 437.497,01 EUR bez PDV-a odnosno 538.450,77 EUR sa PDV-

om od toga:

26 postupaka koji su se odnosili na nabavu robe ¢ija ukupna vrijednost sklopljenih ugovora

iznosi 301.666,48 EUR bez PDV-a odnosno 359.387,85 EUR sa PDV-om (od ¢ega su dva

postupka u proces pregleda i ocjene pristiglih ponuda)

— 12 postupaka koji su se odnosili na nabavu usluga ¢ija ukupna vrijednost sklopljenih
ugovora iznosi 135.830,53 EUR bez PDV-a odnosno 162.693,67 EUR sa PDV-om

— Doneseno je 9 odluka o direktnom ugovaranju ukupne procijenjene vrijednosti u iznosu
od 52.383,37 EUR bez PDV-a.

— 20 postupaka jednostavne nabave nije realizirano

— Dva postupka istrazivanja trzidta za nabave koje se odnose na EU projekte su zapoceta
u 2025. god.

Tablica u nastavku:

REALIZACIJA PLANA NABAVE ZA 2025. GODINU

Evidencijski | Predmet javne nabave Procijenjena Vrsta Planirani | Napomena
broj nabave vrijednost nabave | postupka pocetak
(EUR) postupka
VV-1/25 Dijagnosticka sredstva za 300.000,00 Otvoreni 3. kvartal | REALIZIRANO
molekularnu dijagnostiku na postupak
BD MAX aparatu
MV-1/25 Dijagnosticka sredstva 39.817,00 Otvoreni 2. kvartal | REALIZIRANO
postupak
MV-2/25 OdrZavanje programa Pakel 31.175,00 Pregovaralki | 1. kvartal | REALIZIRANO
postupak bez
prethodne
objave
poziva na
nadmetanje
MV-3/25 Tekuce podloge za 66.000,00 Otvoreni 1. kvartal | REALIZIRANO
hemokulture postupak
MV-4/25 Usluge u vezi s medicinskimi | 67.019,00 Otvoreni 1. kvartal | REALIZIRANO
ostalim otpadom postupak




MV-5/25 Usluge ¢iscenja 50.000,00 Otvoreni 3. kvartal | NIJE
postupak REALIZIRANO
MV-6/25 Maldi TOF 200.000,00 Otvoreni 2. kvartal | REALIZIRANO
postupak
MV-7/25 Testovi za serolodka testiranja | 52.000,00 Otvoreni 2. kvartal | REALIZIRANO
ELFA metodom s najmom postupak
aparata
VN-2-25 Nabava motornog benzina i 152.416,00 Otvoreni 2. kvartal | REALIZIRANO
dizel goriva za potrebe postupak
Zadarske Zupanije i
pojedinacnih korisnika
IV-1/25 Uredski materijal 26.279,00 Jednostavna ZAPOCET
nabava
JV-2/25 Toneri 1 tinte 25.881,00 Jednostavna ZAPOCET
nabava
IV-3/25 Sredstva i pribor za &iscenje te | 19.908,00 Jednostavna NIJE
ostali proizvodi nabava REALIZIRANO
IV-4/25 Cjepivo protiv zute groznice 6.636,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-5/25 Hematolo$ki potroSni materijal | 7.963,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
IV-6/25 Tehnicko staklo 10.618,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
IV-7/25 Gotove podloge 13.272,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-8/25 Dehidrirane podloge 26.412,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-9/25 Testovi za dijagnostiku 17.254,00 Jednostavna REALIZIRANO
Mycoplasme nabava
IV-10/25 Testovi za detekeiju i 13.272,00 Jednostavna NIJE
genotipizaciju humanog nabava REALIZIRANO
papilloma virusa PCR
metodom na aparatu VIPER
LT
JV-11/25 Imunokromatografski testovi 10.618.00 Jednostavna REALIZIRANO
za detekciju toksogenih ’ nabava
Clostridium difficile u
uzorcima stolice
JV-12/25 Imunokromatografski testovi 19.908,00 Jednostavna REALIZIRANO
za detekeiju antigena H. pylori nabava
iz uzoraka stolice
JV-13/25 Kromogene podloge za uzgoji | 21.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
identifikaciju bakterija iz urina nabava




IV-14/25 E-test trake 7.963.00 Jednostavna NIJE
nabava REALIZIRANO
IV-15/25 Otisna plocica za 15.927,00 Jednostavna REALIZIRANO
mikrobiolosko ispitivanje nabava
JV-16/25 Razne organske i anorganske 25.217,00 Jednostavna REALIZIRANO
kemikalije nabava
IV-17/25 Rukavice 5.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-18/25 Monofilamenti od plasti¢nih 7.963,00 Jednostavna REALIZIRANO
masa nabava
JV-19/25 Proizvodi od plastiénih masa 23.890,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
IV-20/25 Membranski filter papir 10.618,00 Jednostavna NIJE
nabava REALIZIRANO
JV-21/25 Brisevi 6.636,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
IV-22/25 Radno zastitna odjeca i obu¢a | 22.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-23/25 Usluge tekuéeg i investicijskog | 26.412,00 Jednostavna REALIZIRANO
odrzavanje objekata nabava
IV-24/25 Usluge odrZavanja i popravaka | 13.272,00 Jednostavna NIJE
raunalne opreme nabava REALIZIRANO
IV-25/25 Usluge popravaka i odrzavanja | 19.800,00 Jednostavna REALIZIRANO
aparata za ispitivanje nabava
JV-26/25 Usluge popravaka i odrZavanje | 7.300,00 Jednostavna NUE
kontrolnih aparata nabava REALIZIRANO
IV-27/25 Usluge odrzavanja i popravaka | 6.636,00 Jednostavna NIJE
medicinske opreme nabava REALIZIRANO
IV-28/25 Umjeravanje aparata 23.890,00 Jednostavna NUE
nabava REALIZIRANO
JV-29/25 Usluge tekuéeg i investicijskog | 26.412,00 Jednostavna REALIZIRANO
odrzavanja sluZbenih nabava
automobila
IV-30/25 Usluge tekuceg i investicijskog | 4.654,00 Jednostavna NIJE
odrZavanja sluzbenog broda nabava REALIZIRANO
JV-31/25 Graficke i tiskarske usluge 14.600,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
IV-32/25 Usluge pranja i gla¢anja radne | 11.100,00 Jednostavna REALIZIRANO
odjece i ostalog tekstilnog nabava

asortimana
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JV-33/25 Usluge uzorkovanja sedimenta | 25.881,00 Jednostavna NUE
i biolo$ki monitoring na raznim nabava REALIZIRANO
dubinama
JV-34/25 Sistematski pregled radnika 12.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-35/25 Reagensi za ekstrakciju 25.000,00 Jednostavna NIJE
nukleinskih kiselina na nabava REALIZIRANO
ExiPrep96 Lite aparatu
IV-36/25 Racunala i radunalna opremai | 5.000,00 Jednostavna NIJE
prenosiva racunala nabava REALIZIRANO
JV-37/25 Tecaj ILS-a 3.500,00 Jednostavna NLJE
nabava REALIZIRANO
JV-38/25 Nadogradnja LIS-a 18.000,00 Jednostavna NLIJE
nabava REALIZIRANO
IV-39/25 Laboratrijski hladnjak 9.200,00 Jednostavna NIJE
nabava REALIZIRANO
IV-40/25 Ultrazvuéna kupelj 7.050,00 Jednostavna NIJE
nabava REALIZIRANO
JV-41/25 Ortoreter 4.500,00 Jednostavna NUE
nabava REALIZIRANO
VN-1-25 Usluge osiguranja imovine i 152.000,00 Otvoreni 1. kvartal | PONISTEN
osoba za potrebe Zadarske postupak
Zupanije i pojedinacnih
korisnika
VN-5-25 Usluge osiguranja imovine i 36.000,00 Otvorent V. REALIZIRANO
osoba za potrebe Zadarske postupak kvartal
Zupanije i pojedina¢nih
korisnika
IV-42/25 Zamjena neispravnih 5.170,00 Jednostavna DIREKTNO
oduzimnih mjesta helija i nabava UGOVARANIJE
sintetskog zraka
JV-43/25 Servis i ¢iséenje 8.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
ventilokonvektora i klima nabava
komora
JV-44/25 Automatski defibrilator (2 5.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
kom) nabava
IV-45/25 Laboratorijska perilica posuda | 16.800,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-46/25 Nabava i montaZa celi¢ne uzadi | 3.880,00 Jednostavna DIREKTNO
za dizalo nabava UGOVARANIJE
IV-47/25 Reagensi za dokazivanje 24.554,00 Jednostavna REALIZIRANO
respiratornih virusa PCR nabava

metodom na Quantstudio
aparatu
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TV-48/25 Kivetni testovi 1 pripadajuci 17.500,00 Jednostavna NIJE
reagensi nabava REALIZIRANO
IV-49/25 Promotivni materijal za potrebe | 4.933,37 Jednostavna DIREKTNO
javnozdravstvenih aktivnosti nabava UGOVARANIE
promocije mentalnog zdravlja i
prevencije ovisnosti Sluzbe za
mentalno zdravlje i prevenciju
ovisnosti financiranim od
strane Grada Zadra
JV-50/25 Prijenosni uzorkivaé za 7.200,00 Jednostavna REALIZIRANO
automatsko uzimanje uzoraka s nabava
jednom bocom
IV-51/25 Uredski namjestaj 4.680,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
JV-52/25 Zamjena aku-baterija i modula | 10.200,00 Jednostavna DIREKTNO
sa DC kondezatorima za UPS nabava UGOVARANIE
JV-53/25 Nabava postanskih usluga 21.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
nabava
IV-54/25 Popravak TOC aparata 4.900,00 Jednostavna DIREKTNO
nabava UGOVARANIJE
JV-55/25 Automatski ekstraktor za 16.500,00 Jednostavna REALIZIRANO
determinaciju masti i ulja nabava
JV-56/25 Usluge osiguranja imovine 1 3.500,00 Jednostavna DIREKTNO
osoba (na 2 mjeseca) nabava UGOVARANIJE
IV-57/25 Servis/popravak brodice SAS 3.500,00 Jednostavna DIREKTNO
VEKTOR 950 nabava UGOVARANIE
JV-58/25 Servis/popravak plinskog 7.700,00 Jednostavna DIREKTNO
kromatografa nabava UGOVARANIE
JV-59/25 Nabava i montaza ¢eli¢ne uzadi | 8.600,00 Jednostavna DIREKTNO
za dizalo nabava UGOVARANIJE
AllerShield- | Uredaji za mjerenje kvalitete 48.772,00 javna nabava | 2. kvartal | REALIZIRANO
N-1/2025 zraka
AllerShield- | Uzorkivag peludi i potrosni 34.496,00 javna nabava | 2. kvartal | REALIZIRANO
N-2/2025 materijal
AllerShield- | Laboratoriski namjestaj 55.292,40 javna nabava | 1.kvartal | REALIZIRANO
N-4/2025
AllerShield- | Izrada aplikacije za prikaz 20.160,00 Jednostavna Zapoceto
N-5/2025 koncentracije peludnih nabava istrazivanje
alergena trzista u 2025.g.
AllerShield- | Vodena kupelj i klipne pipete 3.734,00 Jednostavna NIE
N-8/2025 nabava REALIZIRANO
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BeforeTime- | Organizacija dogadanja 13.600,00 Jednostavna NIJE
N-1/2025 nabava REALIZIRANO
BeforeTime- | Testovi za detekciju humanog | 21.200,00 Jednostavna REALIZIRANO
N-2/2025 papilloma virusa nabava
BeforeTime- | Oprema za radionice 6.080,00 Jednostavna Zapoceto
N-3/2025 nabava istrazivanje
trrista u 2025.¢.

BeforeTime- | Usluge specijalista 6.000,00 Jednostavna REALIZIRANO
N-4/2025 ginekologije za savjetovanje, nabava

dijagnostiku i daljnje pracenje

Zena koje su pozitivne na HPV
BeforeTime- | Prijenosna racunala 5.200,00 Jednostavna REALIZIRANO
N-5/2025 nabava

Slijedi Izvjesée o izvrienju financijskog plana za 2025. god. Zavoda za javno zdravstvo Zadar
OPCI DIO
BROJCANA OZNAKA 1 NAZIV PLAN 2025. IZVRSENJE INDEKS
2025.

6 PRIHODI POSLOVANJA 10.200.679,42 10.968.443,26 107,5
PRIHODI OD PRODAIJE 0 7.159,01 0
NEFINANCIJSKE IMOVINE

8 PRIMICI OD FINANIJSKE 0 0 0
IMOVINE I ZADUZIVANJA
UKUPNO PRIHODI I 10.200.679,42 10.975.602,27 107,6
PRIMICI (6 + 7+8)

3 RASHODI POSLOVANIJA 9.103.626,29 9.003.859,10 98,9

4 RASHODI ZA NABAVU 475.350,00 416.571,93 87,6
NEFINANCITSKE IMOVINE

5 [ZDACI ZA FINANCIJISKU 0 0 0
IMOVINU I OTPLATE
ZAIMOVA
UKUPNO RASHODI I 9.578.976,29 9.420.431,03 98,3
1ZDACI (3+4+5) '

RAZLIKA 621.703,13 1.555.171,24 250,1

9 VISAK/MANJAK PRIHODA -621.703,13 -1.136.381,67 182,8
1Z PRETHODNE GODINE
(PRENESENI)

9 VISAK/MANJAK PRIHODA 621.703.13 1:5585.171,24 250,1
TEKUCEG RAZDOBLIJA
UKUPNO RASPOLOZIV 0 418.789,57 0
VISAK/MANJAK
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U 2025. godini Odjel za nabavu i provedbu EU projekata sudjelovao je u provedbi sljedeéih projekata:

o Projekt Specijalisticko usavriavanje doktora medicine u Zavodu za javno zdravstvo
Zadar

Ukupna vrijednost projekta je 391.640,08 eura, a ova 100% bespovratna sredstva financiranju se iz
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. (NPOO).

Projekt je zapodeo s provedbom 01. 05. 2023. godine, a predvideno trajanje projekta je 60 mjeseci,
odnosno do 30. 04. 2028. godine.

Projektom je omoguéeno specijalisticko usavravanje jednog doktora epidemiologije te jednog doktora
§kolske i adolescentne medicine.

Pratila se provedba projekta, pravovremeno se dostavljala sva potrebna dokumentacija i podaci za
potrebe izvjestavanja te su se pratili tro§kovi i uplate izradom financijskih tablica potrebnih za interne
potrebe.

U 2025. godini kroz informaticki sustav NPOO predana su 4 ZNS -a koji se moraju se podnositi svaka
3 mjeseca (za razdoblje od 05. 12. 2024. - 05. 12. 2025. god.).

o Projekt Specijalistitko usavriavanje doktora medicine u Zavodu za javno zdravstvo
Zadar II

Ukupna vrijednost projekta je 399.861,20 €, a ova 100% bespovratna sredstva financiranju se iz
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. (NPOO).

Projekt je zapogeo s provedbom 01. 03. 2024. godine, a predvideno trajanje projekta je 56 mjeseci,
odnosno do 30. 10. 2028. godine.

Projektom ¢e se omoguéiti specijalistitko usavriavanje jo$ jednog doktora epidemiologije te jos jednog
doktora $kolske i adolescentne medicine.

U 2025. godini predana su 3 ZNS-a za svaka 3 mjeseca kroz informati¢ki sustav NPOO (za razdoblje
od 1. 3.2024. - 9. 10. 2025. god.).

o Before Time - Empowering Women and Communities for Protection Against Cervical
Cancer (OsnaZivanje Zena i zajednice za zaStitu od raka vrata maternice) — provedba

Program/natjecaj na koji je projekt prijavljen: Interreg IPA CBC Croatia - Bosnia and Herzegovina -
Montenegro.

Vode¢i partner: Zavod za javno zdravstvo Zadar (Hrvatska)

Partneri: Institut za javno zdravlje Crne Gore (Crna Gora), Zdravstvena ustanova Dom zdravlja Tivat
(Crna Gora), Dom zdravlja Mostar (Bosna i Hercegovina), IPEMED (Hrvatska)

Ukupna prijavljena vrijednost projekta: 1.273.226,40 eura, za sufinanciranje je odobreno 1.234.582,20
€, od tega za Zavod 344.068,80 €. Projekt traje 30 mjeseci, a predviden kraj trajanja projekta je 28. 02.
2027. godine.

Projekt je takoder prijavljen za sufinanciranje 50% iznosa vlastitog udjela sufinanciranja kroz Javni
poziv za sufinanciranje provedbe EU projekata na regionalnoj i lokalnoj razini u 2024. godini raspisan
od strane Ministarstva regionalnog razvoja i fondova Europske unije. Od ukupnog iznosa sufinanciranja
Zavoda 51.610,32 € za sufinanciranje Ministarstva prijavljeno je 25.805,16 €.

Odjel je sudjelovao u projektnom managementu kao vode¢i partner projekta. U daljnjoj provedbi
projekta zajedno s EU odjelom sudjeluju djélatnici Sluzbe za mikrobiologiju i parazitologiju, Sluzbe za
epidemiologiju te Sluzbe za Skolsku i adolescentnu medicinu. U 2025. godini odrZan je veci broj online
sastanaka i sastanak uZivo. Izradena je Strategija privladenja ciljnih skupina zajedno s partnerima na
projektu, odrzana su brojna javnozdravstvena dogadanja, izradena su 2 promotivna videa, pocela je
implementacija pilot projekta samouzorkovanja na HPV, provedene su planirane nabave i ostale
aktivnosti planirane projektom. Kroz ovaj projekt omoguéeno je financiranje veceg dijela place za 3
djelatnice Zavoda.

Partnerska i projektna izvje$¢a moraju se podnositi svakih 6 mjeseci kroz informaticki sustav JEMS.

U 2025. godini predana su 2 partnerska i projektna izvije$éa i jedno izvjeS¢e za sufinanciranje
sufinanciranja (za razdoblje od 1. 9. 2024. - 31. 8. 2025. god.).
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o AllerShield

Program/natjedaj na koji je projekt prijavljen: Interreg IPA CBC Croatia - Bosnia and Herzegovina -
Montenegro.

Vodeéi partner: Zavod za javno zdravstvo Zadar (Hrvatska)

Partneri: JNU Institut za zastitu i ekologiju Republike Srpske, Banja Luka (Bosna i Hercegovina),
Agencija za zastitu Zivotne sredine Crne Gore (Crna Gora).

Projekt traje 26 mjeseci, a predviden kraj trajanja projekta je 30. 06. 2027. godine.

Ukupna prijavljena vrijednost projekta bila je 826.905,00 eura, za sufinanciranje je odobreno
807.816,00 € od ega za Zavod 362.532,00 €.

Projekt je takoder prijavljen za sufinanciranje 50% iznosa vlastitog udjela sufinanciranja kroz Javni
poziv za sufinanciranje provedbe EU projekata na regionalnoj i lokalnoj razini u 2024. godini raspisan
od strane Ministarstva regionalnog razvoja i fondova Europske unije.

Odjel je sudjelovao u projektnom managementu kao vodeci partner projekta.

Odjel je suradnji sa Sluzbom za zdravstvenu ekologiju je proveo veéinu preostalih planiranih nabava od
ega 2 javne uz sudjelovanje u implementaciji projektnih aktivnosti (kao $to je radionica za djecu) i
odrzavanju dru$tvenih mreZa.

Isporuéeni su i pladeni analizatori zraka, uzorkivaci peludi, laboratorijski hladnjak i perilica te drugi
sitni inventar i potro$ni materijal. OdrZan je ve¢i broj partnerskih online sastanaka.

Kroz ovaj projekt omoguéeno je financiranje manjeg dijela place za 2 djelatnice Zavoda.

Partnerska i projektna izvjeSéa moraju se podnositi svakih 6 mjeseci kroz informaticki sustav JEMS.

U 2025. godini predana su 2 partnerska i projektna izvje$¢a (za razdoblje od 1. 7. 2024. - 30. 6. 2025.

god.).
o MicroDrink

Program prijave: Danube Region Programme - first call (Program transnacionalne suradnje dunavske
regije 2021. - 2027. - 1. poziv)

Ukupna vrijednost projekta 2.351.480,00 €, od Sega 80% (1.881.184,00 €) sufinancira Program.
Vrijednost projekta za Zavod: 136.000,00 € od &ega 80% (108.800,00 €) sufinancira Program, a 20%
(27.200,00 €) sufinancira Zavod uz potporu (50%) Ministarstva regionalnog razvoja i fondova EU
temeljem Javnog poziva za sufinanciranje provedbe EU projekata na regionalnoj i lokalnoj razini u
2024. godini.

Projekt traje 30 mjeseci, odnosno do 30. lipnja 2026. godine.

U ovom projektu Zavod sudjeluje kao partner, a nositelj je Hrvatski geoloSki institut.

U 2025. godini pratili su se troskovi i prijavljivala partnerska izvjesca.

Partnerska izvje$éa moraju se podnositi svakih 6 mjeseci kroz informaticki sustav JEMS. U 2025. godini
predana su 2 partnerska izvje$ca (za razdoblje od 1. 7. 2024. - 30. 6. 2025. god.).

Odjel je u 2025. godini sudjelovao i u prijavi sljedecih projekata koji su u postupku eval_uacije:

Nightshift - Odjel je koordinirao izradu projekta u svojstvu vodeceg partnera s jo§ 10 partnera. Projekt
je prijavljen na Interreg Dunav.

CAPRI - Digital, innovation, and green technology project (digit project) u svojstvu partnera, a
vodeéi partner je HZJZ. Prijavljen je na Challenge Program.

EMERGE - Cross-border actions to Mitigate Emerging Contaminants in transitional and coastal
Waters, u svojstvu partnera (vodeéi partner je UNIBO (IT). Prijavljen je na program Interreg Hrvatska
— Italija.

SmaSeaPro4Bio_SmartSeaProtect4Biodiversity u sklopu 3. poziva Programa INTERREG ITALY-
CROATIA 2021.-2027 kao pridruzeni partner. Vodeéi partner je Zadarska Zupanija.
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3. SLUZBA ZA EPIDEMIOLOGLJU

Slijedi izvje$ée o poslovima javnozdravstvenog karaktera koje obavlja Sluzba za epidemiologiju u cilju
provodenja higijensko-cpidemioloskih mjera, mjera na sprjeCavanju i suzbijanju bolesti te opéih,
posebnih i ostalih mjera za sprjecavanje i suzbijanje Sirenja zaraznih bolesti na podrucju Zadarske
Zupanije.

3.1. Opée mjere za sprjeavanje i suzbijanje zaraznih bolesti

Obavljanje obvezatne (preventivne) dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije
Izvjesée o radu Odjela za nadzor DDD-a i pracenja zoonoza u 2025. godini.

— Izrada godisnjeg Provedbenog plana obvezne preventivne dezinfekcije, dezinsekciji i deratizacije te
Programa mjera obvezatne preventivne dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije, za sve gradove i
opé¢ine kao i za Zadarsku Zupaniju. Izradeno je ukupno 35 Provedbenih planova 1 35 Programa
mjera.

—  Provedba 77 struénih nadzora nad provedbom obveznih preventivnih DDD mjera te izrada Izvjesca
nad provedenim obvezatnim preventivnim DDD mjerama na podruéju jedinica lokalne samouprave.
Sveukupno 77 izvjesca.

—  Provedba strué¢nog DDD izvida po pozivu gradana te izrada Izvje$c¢a o provedenom izvidu.

— Izrada godi$njeg Programa mjera suzbijanja komarca Aedes albopictus za podrucje grada Zadra.

—  Provedba monitoringa komaraca na podruéju Grada Zadra pomoc¢u BG Sentinel lovki na 43 lokacija
i to od pocetka mjeseca lipnja do kraja kolovoza 2025. godine. Sveukupno 43 uzorka. Program se
provodi u svrhu kontinuiranog savjetovanja i potrebe provodenja dodatne dezinsekcije.

—  Provedba nacionalnog sustava pracenja invazivnih vrsta komaraca na podrucju
Zadarske Zupanije, metodom prikupljanja jajaSaca pomocu ovipozicijskih klopki. Na podrucju
Zadarske Zupanije sveukupno se obradilo 48 makrolokaliteta, odnosno 51 mikrolokaliteta gdje se
prikupilo i obradilo ukupno 102 uzoraka u vremenskom razdoblju od 13. 06. 2025. do 05.09. 2025.
godine.

— Izrada Izvjestaja monitoringa rasprostranjenosti i trendova 8irenja invazivnih vrsta komaraca na
podrudju Zadarske Zupanije metodom ovipozicijskih klopki.

— lzrada polugodisnjeg i godidnjeg Izvjestaja o provedbi suzbijanja i monitoringa komaraca na
podru¢ju Grada Zadra. Sveukupno 2 izvjestaja.

— Izrada polugodisnjeg i godiSnjeg IzvjeStaja o provedbi stru¢nog nadzora nad provedenim
obvezatnim preventivnim mjerama dezinfekcije, dezinsekeije i deratizacije na podrucju Grada
Zadra. Sveukupno 2 izvjestaja.

— Izrada polugodidnjeg i godiSnjeg lzvjeStaja o provedbi stru¢nog nadzora nad provedenim
obvezatnim preventivnim mjerama dezinfekcije, dezinsekeije i deratizacije na podrucju Zadarske
Zupanije. Sveukupno 2 izvjeStaja.

— Izrada faktura o provedbi struénih nadzora nad provedenim obvezatnim preventivnim DDD
mjerama na podrucju Grada Zadra, 2 puta godiSnje. '

— Izrada faktura o provedbi struénih nadzora nad provedenim obvezatnim preventivnim DDD
mjerama na podruéju jedinica lokalne samouprave obroéno, 2 puta godisnje, sveukupno 68 faktura.
S dvije opéine nije sklopljen ugovor o nadzoru nad provedbom DDD mjera (Sv. Filip i Jakov i Vir).

—  Terenski struéni izvidi prema epidemiolo$kim indikacijama, sveukupno 34 izvida.

—  Savjeti gradanima, koordinacija izvedbe obvezatnih preventivnih DDD mjera izmedu gradana i
izvrditelja radova, savjeta i koordinacija.

— Korespondencija s nadleznim tijelima te ostalim korisnicima, 30 korespondencija.

— Izrada pisanog zbirnog izvjes¢a o provedenim obvezatnim DDD mjerama, vrstama 1 zbirnim
koli¢inama utro$enih sredstava za provedbu obvezatne DDD mjere te vrsti mikroorganizama, Stetnih
¢lankonozaca (Arthropoda) i Stetnih glodavea za prethodnu 2025. godinu.
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3.2

Posebne mjere za sprjeavanje i suzbijanje zaraznih bolesti
3.2.1. Rano otkrivanje izvora zaraze i puteva prenoSenja zaraze

Tijekom 2025. godine obavljeno je 210 epidemioloskih izvida na terenu te 104
epidemioloska izvida zbog pozitivnih rezultata redovitog monitoringa na legionelu u vodi i
radi prijave oboljenja u privatnim objektima. Provedene su 224 epidemioloSke ankete te
15 epidemiologkih anketa zbog prijave oboljenja na legionelu.

[zrada elaborata procjene rizika kuéne vodoopskrbne mreZe obvezna je za sve prioritetne
objekte sukladno Zakonu o vodi za ljudsku potrosnju (NN 30/2023) i Pravilniku o
parametrima sukladnosti, metodama analize i monitorinzima vode za ljudsku potroSnju (NN
43/24). Tijekom 2025. godine upuceno je 50 ponuda za izradu procjena rizika kuéne
vodoopskrbne mreze, od kojih su 24 prihvacene. Zakljuéno s izvjeStajnim razdobljem
izradeno je 13 procjena za prioritetne objekte, dok su preostale procjene u fazi izrade.

Sluzba za epidemiologiju udestvuje u epidemioloskim nadzorima kod pozitivnih
nalaza na legionelu koji se nadu tijekom monitoringa prema Pravilniku o kontroli
parametara kucne vodoopskrbne mreze potrosaca i drugih sustava od
Javnozdravstvenog znacaja te planu i programu edukacije svih dionika (NN 43/24).
Sluzba za epidemiologiju Zavoda za javno zdravstvo Zadar u 2025. godini obavila
je ukupno 89 epidemioloskih izvida u prioritetnim objektima i 15 epidemioloskih
izvida u privatnim objektima zbog prijave oboljenja na legionelu.

Obradene su ukupno 4 352 prijave zarazih bolesti, od kojih 2 705 prijava gripe s ukupno
3 smrtna sluéaja od iste.

Antirabi¢na ambulanta i njezina djelatnost: izvrseno je 156 epidemioloSkih obrada,
a antirabi¢nim cjepivom je zasticeno 44 osoba.

epidemiolo$ko ispitivanje i pregled osoba koje dolaze u epidemiolosku ambulantu u
2025. godini - obavljeno je 2 536 zdravstvenih pregleda.

tijekom 2025. godine pruzeno savjetovanje osobama u riziku i zaraZzenima HIV-om ili
Hepatitisom B i C, kao i savjetovanje vezano uz druge spolno prenosive bolesti poput
HPV-a, sifilisa, klamidije i gonoreje - 194 savjetovanja (94 predtestnih i 100
posttestnih savjetovanja)

ukupno je 94 osoba testirano na HIV, 40 osoba na Hepatitis B, 50 osoba na hepatitis C
u sklopu SavjetovaliSta za HIV te 2 osobe na sifilis.

do kraja 2025. godine imali smo 2 prijave hripavca u nasoj zZupaniji

3.2.2. Prijavljivanje zaraznih bolesti

U 2025. godini imali smo 4352 prijave zaraznih bolesti. Od toga je bilo najvie prijava
bolesti: Gripe (2705), Aktivna tuberkuloza (2), Bakterijska sepsa (2), Ehinokokza (1),
Enterokolitis (35), Enteroviroze (2), Erizipel (5), Helmintoze (44), Herpes zoster (104),
Hripavac (2), Infekcijska mononukleoza (42), Kampilobakterioza (16), Kapavac (2),
Klamidijaza (3), Kliconostvo salmonele (1), Legionarska bolest i legioneloze (4),
Listerioza (1), Lyme borelioza (3), Mediteranska pjegava groznica (1), Meningokokni
meningitis (1), Nosilac HBs Ag (3), Nosilac HCV protutijela (7), Salmoneloza (13),
Sifilis (2), Streptokokna upala grla (124), Svrab (65), Sarlah (30), Upala pluéa (103),
Usljivost (7), Virusni gastroenterokolitis (30), Virusni hepatitis A (2), Virusni hepatitis
B (3), Virusni hepatitis C (1), Vodene kozice (615), Zaudnjaci (2), COVID-19 (369).

3.2.3. Obvezatna dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija
Obvezatna dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija obavlja se radi:

— sprefavanja pojave zaraznih bolesti
— suzbijanja Sirenja zaraznih bolesti (protuepidemijska DDD - kao posebna mjera).
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U 2025. godini Sluzba za epidemiologiju ne obavlja protuepidemijske DDD mjere, veé
provodi stru¢ni nadzor nad istima napisano pod to¢kom 3.1.

3.2.4. Zdravstveni nadzor nad klicono$ama, zaposlenim i drugim osobama

U 2025. godini imali smo 19 541 ovakvih zdravstvenih preventivnih pregleda, a koji
ukljuéuju i rad laboratorijske djelatnosti naSe Sluzbe za mikrobiologiju. TroSkove
pregleda snosi pravna odnosno fizicka osoba (vlasnici obrta) koja je djelatnika uputila
na pregled ili sam djelatnik. Ova naplatna usluga od znacajne je financijske vaznosti za
nas Zavod na §to ukazuje podatak da smo u 2025. godini, pruzaju¢i ove usluge, ostvarili
prihod od 405.107,00 €. Provodenje redovitog zdravstvenog nadzora nad osobama koji
podlijezu toj obvezi osigurava, kako stanovnicima nase Zupanije, tako i naSim gostima,
sigurniji boravak u nadoj Zupaniji.

3.2.5. Zdravstveni odgoj osoba

Tijekom 2025. godine te¢aj higijenskog minimuma pohadalo je ukupno 4 178 kandidata
od dega je 490 kandidata pohadalo po osnovnom programu, a 3 570 kandidata po
proSirenom programu koji obuhvaca sve osobe koje na svojim radnim mjestima u
proizvodnji ili prometu hranom i vodom za ljudsku potrodnju dolaze u dodir s hranom te
osobe koje rade na pripremi i serviranju hrane. U 2025. godini ukupno je bilo 118 osoba
koje su stekle potrebno znanje o sprefavanju zaraznih bolesti (poslovi proizvodnje i
prometa kozmetickih proizvoda, poslovi uljepSavanja i njege lica i tijela, poslovi
unoSenja boja i stranih tijela u kozu i sluznice).

U 2025. godini implementiran je u potpunosti jedan novi sustav samokontrole (HACCP).

3.2.6. Imunizacija, seroprofilaksa i kemoprofilaksa

Tijekom 2025. godine obveznim cjepivom cijepljene su 2 404 osobe (u ova cjepiva
ubrajamo cijepljenje protiv bjesnoce, pneumokokne bolesti, Haemophilus influence,
hepatitisa A i B, trbusnog tifusa, Zute groznice, ospica, zausnjaka, rubeole, difterije i
tetanusa, cjepiva protiv menigokokne bolesti HPV  virusa,  krpeljnog
menigoencefalitisa, vodenih kozica, gripe i COVID-19 cijepljenje).

Protiv gripe u sezoni 2025/2026 u cijepnoj stanici ZJZ Zadar cijepljeno je 1 018 osoba.
Od ukupne koli¢ine od 18 000 pristiglih doza cjepiva protiv gripe, njih 13 233 je
distribuirano cjepiteljima (lije¢nici obiteljske medicine i pedijatri) kako bi imali Sto veci
cjepni obuhvat i tako znagajno utjecali na smanjenje pobola od gripe u nasoj Zupaniji.
U djelokrug rada spada i skladistenje cjelogodi$nje koli¢ine cjepiva iz Obveznog
Programa cijepljenja za Zadarsku Zupaniju te dnevna distribucija cjepiva pojedinim
cjepiteljima, u hladnom lancu, za 116 cjepitelja u Zupaniji.

U Zavodu za javno zdravstvo Zadar protiv bolesti COVID-19 obavljeno je 172
cijepljenja (ukljucujuéi sve primovakcinacije, revakcinacije i booster doza).

3.3.Sigurnosne mjere za zastitu pu¢anstva od zaraznih bolesti
3.3.1. Obvezna protuepidemijska DDD

Tijekom 2025. godine nije zabiljeZzena protuepidemijska dezinfekcija, dezinsekeija ili
deratizacija provedenih od ovlastenih izvodada, a uz stru¢ni nadzor Zavoda.
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3.4. Ostale mjere za sprjecavanje i suzbijanje zaraznih bolesti

U 2025. godini odrzano je ukupno 58 sastanaka povjerenstva te zabiljeZeno 958 konzultacija u sve
tri bolnice od strane lije¢nika epidemiologa. Povjerenstva za suzbijanja bolni€kih infekeija imaju
znatajan doprinos poboljianju zdravstvene situacije ne samo u bolnickoj nego i u opéoj populaciji,
jer mnoge bolesti koje se nalaze u bolnici mogu lako biti prenesene i na opéu populaciju.

3.5.Znanstvena i kongresna aktivnost:

U 2025. godini Sluzba za epidemiologiju u¢estvovala je na kongresima:

1)

2)

4)

8)

9)

CROCMID2025: 14. hrvatski kongres klini¢ke mikrobiologije Hrvatskog drudtva za klinicku
mikrobiologiju, Javnozdravstveni kongres ,JKajetan BleGi¢* u Rijeci, 7. Hrvatski kongres o
prevenciji 1 lije¢enju pocetnog raka vrata maternice

Vilibi¢-Cavlek, Tatjana; Bogdani¢, Maja; Milagin¢i¢, Ljiljana; AntolaSi¢, Ljiljana; Barbié,
Ljubo; Stevanovi¢, Vladimir; Batur, Marta; Glave§, Sara; Santini, Marija; Sabadi, Dario Medi¢,
Alan et al. Humane flavivirusne infekcije na podrucju Hrvatske: prevalencija i molekularna
epidemiologija // Knjiga saZetaka: Ptigji flavivirusi u kontekstu "Jednog zdravlja" —
Epidemiologija, klini¢ka slika i dijagnostika / Savi¢, Vladimir; Vilibi¢ Cavlek, Tatjana; Barbi¢,
Ljubo (ur.). Zagreb: Hrvatski veterinarski institut, 2025. str.

Savi¢, Vladimir; Barbi¢, Ljubo; Rongevié, Ivana; Bogdani¢, Maja; Klobuéar, Ana; Medi¢,
Alan; Stevanovi¢, Vladimir; Vilibié-Caviek, Tatjana Pti¢ji flavivirusi sa zoonotskim
potencijalom // Knjiga saZetaka: Pti¢ji flavivirusi u kontekstu "Jednog zdravlja"
Epidemiologija, klini¢ka slika i dijagnostika / Savi¢, Vladimir; Vilibi¢ Cavlek, Tatjana; Barbic,
Ljubo (ur.). Zagreb: Hrvatski veterinarski institut, 2025. str.

Vilibi¢-Cavlek, Tatjana; Savi¢, Vladimir; Bogdani¢, Maja; Klobucar, Ana; Sabadi, Dario;
Medié, Alan; Hruskar, Zeljka; Jozi¢-Novine, Tonka; Tabain, Irena; Milasinc¢i¢, Ljiljana et al.
Arboviral infections in Croatia in the 2024 transmission season // XXVII Symposium of
epizootiologist and epidemiologist : Book of abstracts / Petrovi¢, Tama3 (ur.). Beograd: Serbian
Veterinary Society, Section for Zoonoses, Belgrade, 2025. str. 66-67

Savi¢, Vladimir; Vilibi¢ - Cavlek, Tatjana; Bogdani¢, Maja; Klobucar, Ana; Medi¢, Alan;
Stevanovi¢, Vladimir; Ronéevié, Ivana; Barbié, Ljubo Zoonotic flaviviruses in birds // XXVII
Symposium of epizootiologist and epidemiologist: Book of abstracts / Petrovi¢, Tamas (ur.).
Beograd: Serbian Veterinary Society, Section for Zoonoses, Belgrade, 2025. str. 73-73

Medié, Alan; Cosi¢ Jelena; Buzuk, Kristina; Udiljak, Kristina; Smoljo, Petra; Razum, Nikoleta;
Nemeth BlaZi¢, Tatjana Interreg project “Before Time” — an example of cooperation between
Croatia, Bosnia and Herzegovina and Montenegro in primary and secondary prevention of
cervical cancer // Knjiga sazetaka 7. hrvatski kongres o prevenciji i lije¢enju poetnog raka vrata
maternice s medunarodnim sudjelovanjem / Grubisic, Goran; Butorac, Drazan; Kuna,
Krunoslav (ur.). Zagreb: Klini¢ka bolnica Sestre Milosrdnice, 2025. str. 119-119

Nonkovié Diana; Skari¢i¢ Gudelj Zana; Tegi¢ Vanja; Medi¢ Alan Seroprevalence of anisakiasis
in fish processing workers in Croatia / Arhiv za higijenu rada i toksikologiju, 2022. str. 26-26
U 2025. godini Sluzba za epidemiologiju ucestvovala je u pisanju slijedecih radova:

Savic V, Barbic Lj, Bogdanic M, Roncevic I, Klobucar A, Medic A, Vilibic-Cavlek T. Zoonotic
Orthoflaviviruses Related to Birds! A Literature Review. Microorganisms 2025, 13, 1590.
https://doi.org/10.3390/ microorganisms13071590. JCR Q2 1F=4,2

Barbic L, Stevanovic V, Mauric Maljkovic M, Miletic G, Coric I, Savic V, Masovic V,
Bogdanic M, Medic A and Vilibic-Cavlek T. Seroprevalence study for selected zoonotic
vector- borne pathogens in sheep from endemic areas of Croatia. Front. Vet Sci. (2025)
12:1602706. doi: 10.3389/fvets.2025.1602706. JCR Q1, IF= 2,9 br.

10) Ljubi¢ié M, Matek Sari¢ M, Sori¢ T, Sari¢ A, Klarin I, DZelalija B, Medic A, Dilber I, Rumbak

I, Ranilovi¢ J, Papageorgiou M, Sziics V, Vittadini V, Klava D, Frez Mufioz L, Korzeniowska
M, Tarcea M, Djeki¢ I, Cernelié Bizjak M, Guiné R (2025). The interplay between body mass
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index, motivation for food consumption, and noncommunicable diseases in the European
population: A crosssectional study. PLoS One 20(5): €0322454. SIR Q1, IF=2.6

11) Medié A, Savié V, Klobuéar A, Bogdani¢ M, Curman Posavec M, Nonkovi¢ D, Barbic¢ L,
Ronéevié 1. Stevanovi¢ V, Vilibi¢-Cavlek T. Epidemiological and Entomological Study After
the Possible Re-Emergence of Dengue Fever in Croatia, 2024. Microorganisms 2025, 13, 565.
JCR Q2, IF=4,2

12) Nonkovi¢ D, Tei¢ V, Simat V, Karabuva S, Medi¢ A, Hrabar J. Anisakidae and Anisakidosis:
A Public Health Perspective. Pathogens 2025, 14, 217. https://doi.org/10.3390/
pathogens14030217. SJR Q1 IF =3,3

3.6. Projekti:

0d 9. mjeseca 2024. godine Sluzba za epidemiologiju sudjeluje u projektu:

Projekt Before Time - Empowering Women and Communities for Protection Against Cervical Cancer
(Osnazivanje Zena i zajednice za za¥titu od raka vrata maternice) odobren je za sufinanciranje iz
programa Interreg VI-A IPA Croatia-Bosnia and Herzegovina - Montenegro. Projekt je zapo€eo 01.
rujna 2024. godine i trajat ¢e 30 mjeseci, do 28. veljaée 2027. godine. Sluzbeni pocetak obiljezen je
Kick-off sastanak koji je odrZan u prosincu 2024. godine u Crnoj Gori. Projekt koordinira Zavod za
javno zdravstvo Zadar, a sudjeluje ukupno Sest partnera iz tri zemlje.

Sluzba za epidemiologiju u 2025. godini aktivno sudjeluje u javnozdravstvenim akcijama u sklopu
projekta Before Time, organizira predavanja, radionice, sastanke vezane uz edukaciju i provodenje
samouzorkovanja Zena u dobi od 30 do 64 godine na HPV.

U razdoblju od 28. do 30. listopada 2025. u Tivtu u Cmoj Gori Sluzba za epidemiologiju sudjelovala je
u 6. sastanku projektnih partnera ,Before Time* na kojem su predstavljeni dosada$nji rezultati,
realizirane aktivnosti te su izdani prijedlozi modula za kurikulume za zdravstvene djelatnike u zajednici,
kao 1 tinejdZere, adolescente i mlade osobe.

4. SLUZBA ZA JAVNO ZDRAVSTVO

U Sluzbi za javno zdravstvo rad se zasniva na zdravstveno statistikoj djelatnosti, koordinaciji i
provodenju Nacionalnih programa ranog otkrivanja raka i drugih nacionalnih programa, organizaciji
javnozdravstvenih akcija i predavanja prema utvrdenim prioritetima, objavljivanju ¢lanaka, radova i
publikacija u cilju edukacije pudanstva radi sprjecavanja nezdravih Zivotnih navika i bolesti koje zbog
njih nastaju te promicanju zdravlja.

4.1. Zdravstveno-statisticka djelatnost

Prikupljanje zdravstveno-statistickih podataka regulirano je: Zakonom o zdravstvenoj zastiti (»Narodne
novine, br. 100/18., 125/19., 147/20., 119/22., 156/22., 33/23., 36/24. 1 102/25.), Planom i programom
zdravstvene zadtite iz obveznog zdravstvenog osiguranja (,,Narodne novine* br. 126/06) te GodiSnjim
provedbenim planom statistickih aktivnosti RH (,.Narodne novine® br. 29/2025).

Temeljem navedenih zakona, sve zdravstvene ustanove i zdravstveni djelatnici, bez obzira na vrstu
vlasnidtva i bez obzira jesu li ugovorni subjekt s HZZO-om ili ne, dostavljaju potrebna statisticka
izvjei¢a. Prekontrolirana i upisana izvjeica se dostavljaju Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo
(HZJZ). Podaci se obraduju u Sluzbi i objavljuju u godisnjem Zdravstveno-statistickom ljetopisu kojeg
priprema ova SluZba.

U 2025. godini ukupno je pristiglo i pregledano (gdje je bilo neophodno i upisano u informaticku
aplikaciju ,,Godi3nja izvieséa HZJZ* i dostavljeno u HZIZ) 359 izvjeica iz primarne i specijalisticko-
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konzilijarne zdravstvene zastite, bolnitko-stacionamne djelatnosti te izvjeS¢a o djelatnicima u
zdravstvenim ustanovama (Tablica 4.1.1.). Godidnja izvje$¢a o radu ordinacija koje su ugovorene s
HZZO0-om i rade kroz sustav CEZIH-a se viie ne unose pojedinatno, nego se preuzmu direktno od
HZZO za sve ugovorene timove, a oni bez ugovora se i dalje unose ru¢no.

Tablica 4.1.1. IzvjeStajne jedinice, vrsta i broj dostavljenih, obradenih i upisanih godiSnjih izvjeSéa u
Zadarskoj Zupaniji u 2025. godini.

Izvjestajne jedinice Vrsta godisnjih izvjeSca Broj

Timovi obiteljske medicine* | IzvjeSce o radu tima 1
Izvje$ce o radu tima, preuzeto preko CEZIH-a 97
lzvjesce o radu tima, preuzeto preko CEZIH-a 10

B Izvjesce o sistematskim pregledima dojencadi i

male djece, preuzeto preko CEZIH-a 10
Ginekologki timovi* Izvjesée o radu tima 5

[zvjesce o radu tima, preuzeto preko CEZIH-a 10

Izvje§ce o radu tima za lijeCenje zubi 1 usne

Supljine 27
Stomatoloski timovi* o : e =

Izvjesce o radu tima za lijeCenje zubi 1 usne

Supljine, preuzeto preko CEZIH-a 86
Timovi HMP Timovi HMP 15
Timovi medicine rada Izvje$ée o radu tima medicine rada 5
Patronazni timovi [zvjesce o radu patronazne djelatnosti 34
Timovi kuéne njege [zvjesée o radu zdravstvene njege bolesnika 6
Specijalisti¢ke ordinacije Izvjedce specijalisticko-konzilijarnih ordinacija 5
Privatne poliklinike Izvjeiée specijalisticko-konzilijarnih ordinacija 21
Stacionarne ustanove Izvjecée o bolnitko-stacionarnoj djelatnosti 3

Izvjesée o administrativno-tehnickim
Zdravstvene ustanove djelatnicima u zdravstvu 24

Ukupno 359

*Godisnja izvjeséa o radu ordinacija koje su ugovorene s HZZO-om i rade kroz sustav CEZIH-a se
vise ne unose pojedinacno, nego se preuzimaju direktno od HZZ0O-a za sve ugovorene timove.

U 2025. godini prekontrolirano je 90 040 razligitih pojedina¢nih obrazaca, pronadene nepravilnosti su
ispravljene te unesene u NAJS, informaticki program Hrvatskog zavodu za javno zdravstvo, od Cega
20 395 bolesni¢ko-statistickih obrazaca (BSO) za stacionarno lijeenje 1 66 681 bolesnitko-statisticka
obrasca za dnevnu bolnicu i hemodijalizu (Tablica 4.1.2.).

Kontinuirano se Registru za rak dostavljaju patohistoloski i/ili citolodki nalazi iz OB Zadar, te ih je u
2025. poslano 3 498.
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Tablica 4.1.2. Vrsta i broj dostavljenih i kontroliranih pojedinagnih obrazaca iz PZZ i stacionarnih
zdravstvenih ustanova u Zadarskoj Zupaniji u 2025. godine

Broj

Vrsta obrazaca obrazaca
BSO stacionar 20 395
BSO dnevna bolnica i

hemodijaliza 66 681
BSO ONKO tip 323
Prijava maligne neoplazme 0*
Psihijatrijski obrazac 801
Prijava poroda 1431
Prijava prekida trudnoce 407
Prijava perinatalne smrti 2
Ukupno 90 040

Izvor podataka NAJS, *uéitavaju se preko Cezih-a

4.2. Provedba nacionalnih preventivnih programa

U Sluzbi se trenutno provode i koordiniraju dva od tri Nacionalna programa ranog otkrivanja raka te
Nacionalni program ,,Zivjeti zdravo* koji se odnosi na promociju zdravlja i prevenciju kroniénih
nezaraznih bolesti.

4.2.1. Nacionalni program ranog otkrivanja raka dojke

U 2025. godini na kuéne adrese Zena iz ciljane populacije, dob od 49 do 70 godina Zivota, poslano je
16.027 prvih poziva od dega 4.694 ponovljenih poziva za mamografsko snimanje u sklopu 9. ciklusa.
Po dobivenom pozivnom pismu za neke Zene smo telefonskim putem dobili sljedece povratne
informacije: 244 Zena je obavilo mamografsko snimanje unutar zadnjih 12 mjeseci izvan NPP, 5 ih se
je veé lijecilo od raka ili druge bolesti dojke, 2 Zene nisu htjele oti¢i na pregled, za 19 Zena obitel; je
javila da je Zena umrla, a bila je u naSoj bazi za pozivanje, njih 272 su bile nedostupne (najées¢i razlog
je da ne zive u RH), a 5 poziva vratilo se u Zavod s napomenom da se radi o neto¢nim adresama (bazu
pozivanja dostavlja HZZO).

Mamografsko snimanje u 2025. po dobivenom pozivu obavilo je 5.032 Zena. Kod 43 Zene mamografski
nalaz bio je sumnjiv na postojanje neoplazme (BIRADS 4 ili 5). Ove Zene, odmah po ocitanom nalazu,
djelatnici Odjela radiologije OB Zadar telefonom kontaktiraju i narutuju na daljinu obradu (UZV i
punkcija, po potrebi i na operativni zahvat). Temeljem mamografskog probira u 2025. godini potvrden
je rak dojke kod 26 Zene.

Tijekom godine djelatnice Sluzbe su zaprimile 3239 telefonskih poziva, manjim dijelom na telefonski
broj Sluzbe, a najveéim dijelom na besplatnom telefonu (0800 200 157), osobni kontakt dolaskom Zene
u Zavod ostvaren je 88 puta, a razni oblici komunikacije osobno, mailom, telefonom s mamografskom
jedinicom (bolnica), PZZ-om, udrugama i sl. koje sudjeluju u aktivnostima vezanima za provodenje
programa ostvareni su 70 puta. Obavijest lije¢niku PZZ 0 0, 3, 41 5 BIRADS nalazu poslane su za 302
7ena s mobilnog mamografa, a za ene iz OB Zadar djelatnici mamografske jedinice odmah narucuju
7enu na ultrazvuk.

Vidljivost za ovaj program pobolj$ana je putem suradnje s medijima, pismenim i usmenim priopcenjima
za lokalne portale, tiskovine te radio i tv postaje.
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4.2.1.1. Javnozdravstvene akcije ,,Mobilni mamograf® u Nacionalnom programu ranog
otkrivanja raka dojke u Zadarskoj Zupaniji u 2025. godini

Zbog slabijeg odaziva u rubnim dijelovima Zadarske Zupanije, Sluzba viSe puta u godini analizom
podataka o ne-odazivu izradi plan za mobilni mamograf, koji iznajmljujemo od ,Nastavnog zavoda za
javno zdravstvo Dr. A. Stampar* Zagreb. U 2025. godini organizirano je 9 akcija, poslano je 547 poziva,
a mamografirano je 414 Zena (tablica 4.2.).

Tablica 4.2. Javnozdravstvene akeije ,,Mobilnog mamografa® u 2025. godini

Mjesto Dan Datum Poslano poziva Mam;g;acﬁrane
1. | Vir Utorak 20.05.2025 53 26
2. | Benkovac Srijeda 21.05.2025 60 53
3. | Biograd /M | Cetvrtak 22.05.2025 68 50
4. | Biograd /M | Utorak 16.09.2025 60 47
5. | Pag Srijeda 17.09.2025 62 42
6. | Obrovac Cetvrtak 18.09.2025 58 46
7. | Benkovac Utorak 28.10.2025 67 59
8. | Stankovci Srijeda 29.10.2025 58 48
9. | Gradac Cetvrtak 30.10.2025 61 47

4.2.2. Nacionalni program ranog otkrivanja raka debelog crijeva

U 2025. godini provodio se VI. ciklus. U ovom VI. ciklusu pozivaju se osobe rodene 1949.-1973.
godine, tj. osobe koje su u dobi 50-74 godine Zivota.

Ukupno je u 2025. godini poslano 407 pozivnih pisma. Osobama koje su pozitivno odgovorile, koje se
7ele testirati poslani su kompleti testova, njih 398. Uneseno je 383 odgovora za osobe koje se nisu
odazvale iz odredenih razloga ili se posta vratila. Testirano je 356 osoba, uneseni su njihovi nalazi te je
uneseno i 335 upitnika. Od broja testiranih njih 11 je bilo pozitivno.

Kolonoskopiju je obavilo 11 osoba i dobiveni su slijede¢i nalazi: kod 2 osobe dijagnosticirani su polipi,
zatim kod 2 osobe divertikli, hemoroidi kod njih 4 i 3 osobe su imale uredan nalaz kolonoskopije.

Uneseno je za kolonoskopirane osobe 11 lije¢nickih 1 3 patohistoloskih nalaza.

U 2025. godini za 30 osoba je ponovno poslan test zbog pogreske u izradi testa ili nekog drugog razloga.
Na svakodnevnoj bazi se komunicira s pacijentima i zdravstvenim suradnicima te su djelatnice u 2025.
godini obavile 570 telefonskih razgovora s pacijentima, 187 osobnih kontakata te 53 komunikacije
(telefonom ili osobno) s bolnicom ili s lije¢nicima obiteljske medicine. U 2025. godini poslano je
ukupno 122 obavijesti pacijentima i lijeSnicima PZZ-a (obavijest o pozitivnom testu pacijentu,

Od mjeseca svibnja 2024. godine Zavod sudjeluje u provodenju programa sistematskih pregleda
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata, na na¢in da se hemokult testovi dostavljaju u Centar za
preventivnu medicinu Opce bolnice Zadar.

Podaci za branitelje su prikazani u ukupnom broju. Izdvojeno samo prikazani branitelji u 2025 godini:
uruéeno je 306 testa, od toga se 97 osoba testiralo (31,7%). Ispisano je 97 nalaza i poslano postom na
kuénu adresu.

Tri nalaza su pozitivna te je obavljena kolonoskopija, (nalazi kolonoskopije su: kod 2 osobe
dijagnosticirani su hemoroidi, kod 1 osobe divertikli) jedan nalaz je bio neispravan i ostali nalazi su
negativni.
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Vidljivost za ovaj program provedena je u obliku objava na stranici Zavoda, facebook stranici a suradnja
s medijima je ostvarena putem pismenih i usmenih priopéenja za lokalne tiskovine i radio postaje.

4.2.3. Nacionalni program ranog otkrivanja raka vrata maternice

U 2025. godini provedba i pozivanje u sklopu Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka vrata
maternice i dalje je obustavljena po preporuci nacionalne koordinatorice zbog reorganizacijskih
aktivnosti na nacionalnoj razini, odnosno do zavrietka pilot programa.

4.2.4. Nacionalni program ,,Zivjeti zdravo®

Program se provodi u suradnji s HZJZ-om i usmjeren je na prevenciju bolesti i promociju zdravlja kroz
pet modula. U ovoj godinu je bila jedna javnozdravstvena akcija u sklopu programa »Tvrtka prijatelj
zdravlja®. Svim djelatnicima tvrtke , Ilirija d.d.“ u Biogradu na Moru uz mjerenja sastava tijela na BIA
analizatoru, izmjeren je krvni tlak i Secera u krvi uz savjetovanje nutricioniste te podjelu brosura i
edukativnih materijala.

4.2.5. SavjetovaliSte za prehranu

U Savjetovalidtu za prehranu se provode individualna savjetovanja (prva i kontrolna), uz
antropometrijska mjerenja (analiza sastava tjelesne mase i drugih pokazatelja uhranjenosti) na
odgovarajué¢im analizatorima sastava tijela.

Savjetovanje provode 1 mag. nutricionizma, 1 dr. med. spec. javnog zdravstva te 1 prvostupnica
sestrinstva. Svaki pacijent dobije primjer plana pravilne prehrane te pisane edukativne materijale. U
2025. smo zabiljezili 219 prvih posjeta savjetovalistu, 155 kratkih savjetovanja te 388 antropometrijskih
mjerenja i analize sastava tijela.

4.3. Javnozdravstvene akcije i predavanja
4.3.1. Javnozdravstvene akcije
Sluzba za javno zdravstvo u 2025. godini je obiljeZila sljedece javnozdravstvene datume:

4.3.1.1. Dana 15. 02. 2025. godine Sluzba za javno zdravstvo u suradnji s Ligom protiv raka Zadar je
na Narodnom trgu obiljezila Dan mimoza - Nacionalni dan borbe protiv raka vrata maternice uz podjelu
brogura i edukativnih materijala.

43.12. Dana 21. 02. 2025. godine SluZba za javno zdravstvo je odrzala javnozdravstvenu akciju
mjerenja sastava tijela na BIA analizatoru, mjerenje krvnog tlaka i Secera svim djelatnicima tvrtke
Jlirija d.d.“ u Biogradu na Moru uz savjetovanje nutricioniste te podjelu broSura i edukativnih
materijala.

43.1.3. Dana 22. 03. 2025. godine SluZba za javno zdravstvo je u suradnji s Europa Donnom Zadar i
Ligom protiv raka Zadar na Narodnom trgu obiljeZila Dan narcisa - Nacionalni dan borbe protiv raka
dojke uz podjelu brosura i edukativnih materijala.

43.1.4. Dana 11. 05. 2025. godine sudjelovali smo s Zadarskom Zupanijom u organizaciji Biciklijade
od Branimira do Branimira koja se odrZala na relaciji Zadar-Nin-Zadar. Suradnja je uklju¢ivala izradu
online obrasca za prijavu sudionika, prikupljanje prijava, popis sudionika na Branimirovoj obali.
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4.3.1.5. Dana 04. 10. 2025. godine Liga protiv raka Zadar, Europa Donna Zadar i Sluzba za javno
zdravstvo su obiljeZili Dan ruZidaste vrpce i Mjesec borbe protiv raka dojke na §tandu u Zadru uz
podjelu bro$ura i edukativnih materijala.

4.3.1.6. Dana 29. 09. 2025. godine Sluzba za javno zdravstvo je obiljezila Svjetski dan srca u zgradi
Zavoda za javno zdravstvo uz mjerenje Seéera u krvi, krvnog tlaka i kratko nutricionisticko savjetovanje
te podjelu brogura i edukativnih materijala.

4.3.2. Predavanja za javnost i za zdravstvene radnike

Djelatnici Sluzbe su sudjelovali u promotivno edukacijskim dogadanjima. U sklopu predavanja
sudionici su imali mogucnost izmjeriti sastav tijela na analizatoru grade tijela Tanita DC-360, te dobiti
podatke o gradi i sastavu svog tijela (BMI, udio miSi¢nog i masnog tkiva po regijama, te udio kostanog
tkiva 1 vode).

4.3.2.1. Ana Petri¢ Azi¢ dr. med spec. javnog zdravstva odrzala je predavanje povodom ,Mjeseca
svjesnosti o raku debelog crijeva“- Nacionalni program ranog otkrivanja raka debelog crijeva - provedba
programa u Zadarskoj Zupaniji" za djelatnike hotela Ilirija u Biogradu na moru 13.03.2025. godine.

4.3.2.2. Petra Brok, mag. nutricionizma odrzala je predavanje pod nazivom: ,,Promocija zdravlja zene*.
Predavanje je odrzano svim djelatnicima tvrtke ,,Ilirija d.d.” u svrhu odrZavanja licence Tvrtka prijatelj
zdravlja, 17. 01. 2025. godine u Biogradu na Moru, Tina Ujevic¢a 7, Biograd na Moru. Tema predavanja
ukljucivala je prevenciju i promociju zdravlja Zene te utjecaj prehrane na ¢imbenike zdravstvenog rizika.

4.4, Objavljeni radovi i publikacije u 2025. godini

4.4.1. Zdravstveno statisticki ljetopis Zadarske Zupanije za 2024. godinu Zadar, 2025: Zavod za javno
zdravstvo Zadar.

4.4.2. Masanovi¢ M. Azi¢ Petri¢ A, Odaziv na Nacionalni program ranog otkrivanja raka debelog crijeva
u sklopu braniteljskih sistematskih pregleda u Dubrovacko-neretvanskoj i Zadarskoj Zupaniji.
Javnozdravstveni kongres Kajetan Bleci¢, Rijeka 10.-12.04.2025. knjiga sazetaka i prezentacija

443, Kovalevi¢ J, Dzono Boban A, Kutnjak Ki§ R, Lazari¢ Zec D, Balorda Lj. SavjetovaliSta za
prevenciju i lijeenje prekomjerne tjelesne mase pri zavodima za javno zdravstvo. U: Tomié¢ Linsak D,
KneZevi¢ Butkovi¢ D, Pugel S, ur. Knjiga saZetaka: Javnozdravstveni kongres “Kajetan Blegic* s
medunarodnim sudjelovanjem; 10. do 12. travnja 2025. godine, Rijeka, Hrvatska. Rijeka: Nastavni
zavod za javno zdravstvo Primorsko-goranske; 2025.str. 74.

4.4.4. Kovacevié ], DZono Boban A, Vezili¢ M, Kutnjak Ki§ R, Krajaci¢ M, Prekupec M, Lazari¢ Zec
D, Penezi¢ Blazevi¢ N, Balorda Lj, Bradi¢ I, Zombori D. Ustrajnost se isplati — odrasle osobe s
prekomjernom tjelesnom masom u Savjetovali§tima Zavoda za javno zdravstvo U: Tomi¢ Linsak D,
Knezevi¢ Butkovi¢ D, Pugel S, ur. Knjiga saZetaka: Javnozdravstveni kongres “Kajetan Blegi¢* s
medunarodnim sudjelovanjem; 10. do 12. travnja 2025. godine, Rijeka, Hrvatska. Rijeka: Nastavni
zavod za javno zdravstvo Primorsko-goranske; 2025. str. 76.

4.4.5. Kovacevié J, Kusulja I, Dzono Boban A, Kutnjak Ki§ R, Krajaci¢ M, Prekupec M, Lazari¢ Zec
D, Penezi¢ Blazevi¢ N, Balorda Lj. Rezultati rada Savjetovali§ta s osobama s prekomjernom tjelesnom
masom u Zavodima za javno zdravstvo. U: Mrvelj B. ur. Knjiga saZzetaka: Medunarodni kongres ,,17.
Stamparovi dani* Pleternica, Hrvatska 9. - 11. svibnja 2025. godine. Zagreb: Udruga narodnog zdravlja
Andrija Stampar; 2025. str. 135-138.

4.5. Rad na web stranicama ZJZ Zadar

Djelatnici Sluzbe redovito pripremaju edukativne ¢lanke, info-grafike te najave dogadanja za mreZne
stranice Zavoda za javno zdravstvo Zadar kao i Facebook stranicu Zavoda.
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4.5.1. Edukativni struéni ¢lanci

4.5.1.1. Azi¢ Petri¢ Ana dr. med. i Marija Skrgati¢ prof. soc. i ped. Svjetski dan borbe protiv raka, 04.
02. 2025. Dostupno na: https://www.zjz-zadar hr/hr/home/dogadjanja/1233

45.1.2. Prim. Balorda Lj. Dan mimoza 2025. godine. Dostupno na: https://www.zjz-
zadar.hr/home/dogadjanja/1224, Zadar, 09. 01. 2025.

4.5.1.3. Petra Brok, mag. nutricionizma. Imunoloski sustav - prirodna obrana naseg tijela, 30. 01.
2025. Dostupno na: https://www.zjz-zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savietovaliste-za-prehranu/1230

4.5.1.4. Petra Brok, mag. nutricionizma. Svjetski dan debljine, 04. 03. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar . hr/hr/zdrav-zivot/savietovaliste-za-prehranu/1237

4.5.1.5. Prim. Balorda Lj. Dan narcisa 2025. godine - zapoceo IX. ciklus Nacionalnog programa ranog
otkrivanja raka dojke. Dostupno na: https://www.zjz-zadar.hr/home/dogadjanja/1243. Zadar, 20.03.
2025.

4.5.1.6. Azi¢ Petri¢ Ana dr. med. Ozujak 2025. Mjesec svjesnosti o raku debelog crijeva. Dostupno na
https://www.zjz-zadar.hr/hr/home/dogadjanja/1238

4.5.1.7. Petra Brok, mag. nutricionizma. Svjetski dan bubrega 2025. godine., 13. 03. 2025. Dostupno
na: htips://www.zjz-zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savietovaliste-za-prehranu/1240

4.5.1.8. Petra Brok, mag. Nutricionizma. Tjelesna teZina i njena odrZivost, 25. 03. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1242

4.5.1.9. Petra Brok, mag. nutricionizma. Probiotici, 11. 04. 2025. Dostupno na: https://www.zjz-
zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1247

4.5.1.10. Petra Brok, mag. nutricionizma. Blagdanski stol, 18. 04. 2025. Dostupno na: https://www.zjz-
zadar . hr/hr/zdrav-zivot/savictovaliste-za-prehranu/1251

4.5.1.11. Petra Brok, mag. nutricionizma. Svjetski dan §titnjace 2025. godine, 23. 05. 2025. Dostupno
na: https://www.zjz-zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1254

45.1.12. Petra Brok, mag. nutricionizma, Metaboli¢ki sindrom, 06. 06. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar.hr/ht/zdrav-zivot/savietovaliste-za-prehranu/1256

4.5.1.13. Petra Brok, mag. nutricionizma. Sezonska hrana - ljeto, 24. 07. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1266

4.5.1.14. Petra Brok, mag. nutricionizma. Inzulinska rezistencija, 25. 09. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1272

4.5.1.15. Petra Brok, mag. nutricionizma. Svjetski dan srca 2025. god., 29. 09. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar hr/hr/zdrav-zivot/savijetovaliste-za-prehranu/1276

45.1.16. Prim. Balorda Lj. Svjetski dan srca 2025. Dostupno na: https://www.zjz-
zadar.hr/hr/home/dogadjanja/1273. Zadar, 26. 9. 2025.

4.5.1.17. Marija Skrgati¢, prof. ped. i soc. Medunarodni dan starijih osoba, 1. listopada 2025.,
01.10.2025. Dostupno na: https://www.zjz-zadar.hr/ht/home/dogadjanja/1278

4.5.1.18. Petra Brok, mag. nutricionizma. Svjetski dan starijih osoba, 06. 10. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar. hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1280

4.5.1.19. Petra Brok, mag. nutricionizma. Sol - dnevni unos, 31. 10. 2025. Dostupno na:
https://www.zjz-zadar.hr/ht/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1292

4.5.1.20. Petra Brok, mag. nutricionizma. Svjetski dan dijabetesa 2025. god., 14. 11. 2025. Dostupno
na: https://www zjz-zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1294

4.5.1.21. Petra Brok, mag. nutricionizma. Obilje blagodati, blagdani i neZeljeni ishod - masna jetra., 18.
12. 2025. Dostupno na: https://www.zjz-zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1301
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4.5.2. Infografike i plakati:

4.5.2.1. Petra Brok, mag. nutr., Marija Skrgati¢, prof., ,,Jmunoloski sustav — prirodna obrana naSeg
tijela®, 30.01.2025. Dostupno na: Facebook stranicama Zavoda za javno zdravstvo Zadar.

4.5.2.2. Petra Brok, mag. nutr., Marija §krgatié, prof., ,,Metaboli¢ki sindrom™, 06.06.2025. Dostupno
na: https://www.zjz-zadar.hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1256.

4.5.2.3. Petra Brok, mag. nutr., Marija Skrgati¢, prof., ,,Sezonska hrana - ljeto”, 24. 07. 202. Dostupno
na: https://www.zjz-zadar hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1266.

4.5.2.4. Petra Brok, mag. nutr., Marija Skregatié, prof., ,,Inzulinska rezistencija“, 25. 09. 2025. Dostupno
na: https://www.zjz-zadar hr/hr/zdrav-zivot/savjetovaliste-za-prehranu/1272.

4.5.2.5. Petra Brok, mag. nutr., Marija §krgatié, prof., ,,Savjeti za zdravo starenje”, 01. 10. 2025.
Dostupno na: https://www.zjz-zadar.hr/hr/home/dogadjanja/1278

4.6. Sluzba i djelatnici

U Shuzbi je u 2025. godini bilo zaposleno 6 djelatnica na puno radno vrijeme: 2 lijecnice specijalistice
javnog zdravstva, | prvostupnica sestrinstva, | mag. sanitarnog ing., 1 magistra nutricionizma i 1 prof.
soc. 1 pedagogije.

5. SLUZBA ZA SKOLSKU I ADOLESCENTNU MEDICINU

Program specifi¢nih i preventivnih mjera zdravstvene zastite za djecu i mladeZ Skolske dobi te
redovite studente za 2025. godinu.

5.1. Sistematski pregledi: 6 063

—  prije upisa u prvi razred osnovne §kole -1 757 pregledanih ucenika

— udenika V. razreda osnovne kole (praéenje psihofizickog razvoja) — 1 203 pregledanih
ucenika

— udenika VIIL razreda osnovne gkole (profesionalna orijentacija) — 1 309 pregledanih ucenika

— razreda srednje kole (zdravstveni rizici, rizi€na ponaSanja, prilagodba na S.8. - 1466
pregledanih ucenika

—  studenata na prvoj godini studija (zdravstveni rizici, navike i ponaSanja, prilagodba na studij)
— 328 pregledanih ucenika

5.2. Namjenski pregledi: 1 397

— pregled i izdavanje potvrde za upis u srednju $kolu — 427

—  pregled za prijem u dacki ili studentski dom — 150

—  pregled za upis u srednju, vi$u, visoku Skolu ili fakultet ako to zahtijeva odabir Skolovanja —
250

—  pregled za potrebe vjestadenja (ne ukljucuje primjereni oblik §kolovanja) — 31

— namjenski pregled prema indikaciji — 539

5.3. Kontrolni pregledi: 264
— nakon preventivnih pregleda prema medicinskoj indikaciji — 264

5.4.Zdravstvena i tjelesna kultura: 662
— pregled za prilagodbu nastave tjelesnog odgoja — 132
— timska sinteza za prilagodbu nastave tjelesnog odgoja— 17
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— pregled prije natjecanja u $kolskim sportskim natjecanjima — 506
—  sistematski pregled sportaSa — 7

5.5.Probiri (skrininzi): 9 851

— proteinurija (urin test traka) — 168

— anemija— 166

—  hiperkolesterolemija — 1 553

— ponaSanje, socijalizacija i prilagodba na Skolu (drugo polugodiste 1. razreda 0.8)-1061
— poremecaj vida na boje, vidna oStrina, uenika —2 222

— mjerenje tjelesne teZine, visine i indeks tjelesne mase za ucenike III. razreda 0.8.-1538
— pregled kraljeznice, mjerenje tjelesne teZine i visine za ucenike VI. razreda 0.8. -1 760
—  poremeéaj sluha (audiometrija) za uéenike VII. razreda O.S. — 1 383

5.6.Cijepljenje uéenika prema kalendaru cijepljenja: 6 487

— razred osnovne §kole - cijepljenje protiv ospica, zau$njaka i rubeole (MPR) na pregledu za
upis u prvi razred — 1 251

— cijepljenje protiv djecje paralize (IPV) tijekom prvog razreda, te docjepljivanje ako nisu
redovito cijepljena — 729

— IV. razred osnovne §kole - cijepljenje protiv difterije, tetanusa i pertusisa (DI TE+ PER) — 194

—  VIIL razred osnovne $kole - cijepljenje protiv difterije, tetanusa i djecja paraliza (DI TE+ IPV)
- 750

—  VIIL razred osnovne $kole - cijepljenje protiv difterije, tetanusa i pertusisa (DI TE+ PER) —
1264

— cijepljenje i docjepljivanje protiv Hepatitisa B - 1

— cijepljenje i docjepljivanje protiv penumokoka - 1

—  zavr$ni razred srednje Skole - provjera crijepnog statusa — 46

— nadoknada propustenog cijepljenje po potrebi — 57

— cijepljenje protiv HPV-a preporudeno ali neobavezno u 8. razredu 0.8. - 760

— cijepljenje protiv HPV-a srednje $kole i studenti — 170

5.7.Savjetovali$ni rad za ucenike, roditelje, utitelje, profesore i stru¢ne suradnike
skole: 6 099

— savjetovanje u svrhu o¢uvanja zdravlja i zdravijeg nacina Zivota (izuzev poremecaja
ponasanja) — 300

— savjetovanje ucenika i studenata s problemima ucenja — 64

— savjetovanje ucenika i studenata o o¢uvanju i unaprijedena mentalnog zdravlja — 44

— savjetovanje ucenika i studenta s rizicima po zdravlje — 22

— savjetovanje udenika i studenta 0 o¢uvanju i unapredenju reproduktivnog zdravlja — 41

— savjetovanje i aktivna skrb o u¢enicima i studentima s kroni¢nim poremecajima zdravlja — 106

— skrb o udenicima i studentima ometeno$cu u psihickom i fizickom razvoju — 15

— savjetovanje uéenika i studenta po odabiru budu¢eg zanimanja — 84

— savjetovanje i konzultacije sa stru¢nim suradnicima Skole — 329

— savjetovanje i konzultacije s nastavnicima — 16

— savjetovanje roditelja /staratelja — 642

— savjetovanje obitelji - 74

—  kratki savjet ili konzultacije sa lijecnikom — 1 742

—  kratki savjet ili konzultacije sa medicinskom sestrom — 2 620

5.8.Rad u povjerenstvu za utvrdivanje primjerenog oblika Skolovanja: 1322

5.9. Zdravstveni odgoj i promicanje zdravlja: 8 872
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1. razred osnovne &kole - Pravilno pranje zubi po modelu — 1 185 ucenika

I11. razred osnovne $kole - Skrivene kalorije — 1 169 uéenika

V. razred osnovne &kole - Promjene vezane uz pubertet i higijena - predavanja lijecnika — 684
uéenika, predavanje sestara - 690 ucenika

zdravstveni odgoj u osnovnim $kolama: samozastita i briga za vlastito zdravlje — 1 830
ucenika

1. i 1. razred srednje $kole (predavanja) - Utjecaj spolno prenosivih bolesti na reproduktivno
zdravlje — 480

zdravstveni odgoj roditelja osnovne §kole — 59 roditelja

anketiranje u¢enika i studenata — 2 775

5.10. Zastita i unaprjedenje Skolskog okruZenja: 126

obilazak 8kola i fakulteta u svrhu provodenja plana i programa mjera - 117 obilaska
nadzor nad §kolskom kuhinjom i higijensko sanitarnim uvjetima u skoli — 9

5.11. Ostale aktivnosti: 19 853

pisanje uputnica ili ispri¢nica — 3 941

anketiranje u¢enika i studenta — 394

suradnja i koordinacija na razini primarne zdravstvene zastite, sekundare
zdravstvene zastite, medusektorska suradnja i suradnja s ostalim sudionicima u
zdravstvenoj zastiti — 77

planiranje mjera i aktivnosti za pojedinog ucenika /studenta (1x god) — 15 441
zdravstveni odgoj za radnike §kola, fakulteta i domova — 2

5.12. Vrijeme utro$eno na putovanje — ukupno min. 15 561
- vrijeme utro$eno na putovanje nositelj tima (minute) — 7 036
- vrijeme utro§eno na putovanje ostalih VSS (minute) — 1 895
- vrijeme utro$eno na putovanje ostalih VSS 1SSS (minute) — 6 630

5.13. Ukupno izdano SKZZ (crvenih) uputnica — 2 418

6. SLUZBA ZA MENTALNO ZDRAVLJE I PREVENCIJU OVISNOSTI

Sluzba je u 2025. godini provodila mjere iz podrudja zastite i unapredenja mentalnog zdravlja i
prevencije ovisnosti sukladno zakonskim odredbama i u skladu s nacionalnim strategijama kao i
akcijskim planovima. Sve preventivne aktivnosti provodile su se kontinuirano na nacelima univerzalne,
selektivne i indicirane prevencije, a tretman prema medicinskoj indikaciji po principima integriranog
pristupa sukladno suvremenim medicinskim saznanjima i doktrinama za suzbijanje ovisnosti te
postujuci individualne potrebe korisnika.

Zajtita mentalnog zdravlja obuhvacala je mjere i aktivnosti u nekoliko klju¢nih podrucja djelovanja:
promociji i unapredenju mentalnog zdravlja; prevenciji, ranom prepoznavanju, lije€enju i rehabilitaciji
poremecéaja ponasanja i poteskoéa s mentalnim zdravljem. Aktivnosti su bile usmjerene prema
cjelokupnoj populaciji, ali i specifi¢ne za odredene populacijske skupine (riziéne i vulnerabilne):

Savjetovanje usmjereno zastiti mentalnog zdravlja djece 1 adolescenata

Rad na o¢uvanju mentalnog zdravlja djece i adolescenata s rizi¢nim ponaSanjem

Zastita mentalnog zdravlja opée populacije s ciljem poveéanja sposobnosti za suceljavanje sa
svakodnevnicom i savladavanje kriznih situacija te sprjecavanje nastupa mentalnoga/dusevnoga
poremecaja
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- Rano otkrivanje, dijagnostika i terapija djece i adolescenata s poremecajima ponaSanja i
problemima mentalnog zdravlja

- Rano otkrivanje, dijagnostika i terapija osoba s problemima mentalnoga zdravlja

- Rad s obiteljima i skrbnicima osoba s problemima mentalnoga zdravlja

Sluzba je kroz prevenciju ovisnosti kontinuirano skrbila o osobama koje imaju problema s
konzumacijom psihoaktivnih supstanci (droge, alkohol, nikotin, lijekovi) i ponasajnim ovisnostima
(kockanje, internet), kao i Elanovima njihovih obitelji:

- Individualni i obiteljski savjetodavni rad sa eksperimentatorima, konzumentima i ovisnicima o
psihoaktivnim tvarima

- Provodenje individualnog psihijatrijsko—medicinskog tretmana, a po potrebi indiciranje
nespecifiéne ili specificne farmakoterapije

- Provodenja supstitucijskog programa za zdravstveno neosigurane pacijente, za one koji nemaju
odabranog lije¢nika primarne zdravstvene zaStite te za turiste u Sluzbi

- Skrb za trudnice ovisnice o opijatima u suradnji s nadleznim odjelom bolnice

- Redovita testiranja urina na metabolite droga

- Aktivnosti usmjerene na prevenciju HIV - infekcije te infekcije hepatitisom B 1 C, u svrhu
prevencije, ranog otkrivanja i upucivanja na lijecenje ovisnika u suradnji s OB Zadar, pracenje
lije¢enja ovisnika od Hepatitisa C

- Suradnja s vladinim i nevladinim organizacijama, udrugama gradana, pomo¢ kod upuéivanja u
terapijske zajednice

- Suradnja i zajednicke aktivnosti s institucijama iz podruja zdravstva, socijalne skrbi i
obrazovanja i suradnja sa lokalnom samoupravom

- Provodenje aktivnosti sukladno projektu ,Rehabilitacija, resocijalizacija 1 druStvena
reintegracija ovisnika o drogama* Vladinog Ureda za droge

- Nastavak suradnje s penalnim sustavom, Zatvorom, Uredom za probaciju, OpCinskim i
Zupanijskim drzavnim odvjetni§tvom i svim sudovima zbog provodenja iztetenih sudskih
mjera i postpenalnog prihvata ovisnika i nastavka njithovog lije¢enja.

6.1. Epidemioloski podaci za 2025. godinu

Prema podacima HZJZ za 2024. godinu', stopa osoba lije¢enih zbog zlouporabe psihoaktivnih droga na
100.000 stanovnika u dobi od 15 do 64 godine u Republici Hrvatskoj iznosila je 242,3 dok je za Zadarsku
Zupaniju iznosila 544,1/100.000 stanovnika. Stopa lijeCenih opijatskih ovisnika za Republiku Hrvatsku
iznosila je 184,3/100.000 stanovnika dok je za Zadarsku Zupaniju iznosila 510,9/100.000 stanovnika.

Ukupan broj pacijenata ukljuéenih u tretman SluZbe zbog problema bolesti ovisnosti u 2025.
godini bio je 551, od &ega je njih 522 s prebivaliStem u Zadarskoj Zupaniji. Najveci broj osoba lijecen
je zbog ovisnosti o opijatima, njih 90%. Broj novih osoba u sustavu lije¢enja zbog opijatske ovisnosti
je je u padu - u 2025. godini registrirana su 4 nova opijatska ovisnika, dok je ukupni broj
novoregistriranih osoba 17. Prosje¢na dob prvog javljanja na lijeenje zbog opijatske ovisnosti u 2023.
godini bila je 35 godina. Prosje¢na dob prvog javljanja na lije¢enje zbog zlouporabe/ovisnosti bila je 31
godinu. Najveéi broj lijeenih opijatskih ovisnika je u dobi izmedu 40 i 60 godina.

Najmladi opijatski ovisnik ima 22 godine, a najstariji 74 godine. U 2025. godini, u tretmanu SluZbe su
bila 23 apsolutna apstinenta iz Zadarske Zupanije. Tijekom 2025. godine je 138 osoba (Clanovi obitelji,
partneri, prijatelji i sl.), kroz 400 dolazaka, bilo uklju¢eno u obiteljski tretman s osobama koje su se
javile na lijeCenje zbog zlouporabe/ovisnosti.

! Podatei za 2025. godinu nisu jo§ objavljeni
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Tablica 6.1.1. Pregled evidentiranih osoba koje su zatraZile usluge u Sluzbi za mentalno zdravlje i
prevenciju ovisnosti tijekom 2025. godine

Mjesto stanovanja  Ovisnost o dtogama ' Mén'talhdﬂz'dravljé Broj osoba ukﬁhiid ]

Zadarska Zupanija 522 5 1.107 1.629
Ostale Zupanije =~ | -2 66 | 8
Stranci 17 | R 12 5
B e e St ]

Tablica 6.1.2. Ukupan broj dolazaka evidentiranih osoba u SluZbi za mentalno zdravlje i prevenciju
ovisnosti tijekom 2025. godine

| Mjesto stanovanja ~ Ovisnost o drogﬁiﬁa Mentalno zdravlje Broj dolazaka
ukupno

1

Zadarska zupanija | 2.990 | 5.856 8.846
Ostale Zupanije &g | = | = |
Ukupno A ¥ ) B ’ 6178 9299

Tablica 6.1.3. Broj lije¢enih osoba s prebivali§tem u Zadarskoj Zupaniji po spolu i dijagnozi u 2025.
godini

Sifra bolesti po MKB-10 Muskarci | Zene ~ Ukupno

39

- F0O — F09 | 11 28 |

— s ey o g )
F11.2-F19.2 (ovisnici) 35 87 822

F12.1-F19.1 (konzumenti) | 23 i
F20-F99 | 238 | 387 ‘
s e
e g — e e

' Ukupno 0 8% 733 | 1629

31



Tablica 6.1.4. Ovisnici i konzumenti po psihoaktivnom sredstvu s prebivaliStem u Zadarskoj zupaniji u

2025. godini
Psihoaktivno sredstvo Ukupim lijeééhi """"" Novoregistrirani Umrli
L ] Broj. Udio (%) :
Opijati . 478 ' 4 0,84 | 10
 Marihuana b e B 27,3 0 |
- Anksiolitici j 2 1 50 0 J
L . oy e 30 1 |
| Psihostimulansi 5 3 0 0 0 ‘
' Halucinogeni 0 0 0 0 «j
| Vise psihoaktivnih tvari | 42 6 143 0 |
(Ukwpno | S | 17 1 3 11
Tablica 6.1.5. Usluge pruzene u Sluzbi za mentalno zdravlju i prevenciju ovisnosti u 2025, godini
- Vrsta usluge Broj
- Individualni rad s korisnicima 15.316 |
‘Rad s obitelji korisnika 1812 1
Lije¢nicki pregledi 5902
| Psiholoska obrada -y
Ukupéﬁ bfoj ps'ihodij agnostickih postupaka 491
Ispunjavaﬁjé‘ﬁbfnpidbu upitnika 452
a
 Savjet s bolesnikom 111(':1an0m0b1t61]1 10.966 |
' Savjet telefonom bolesniku ili ¢lanu obitelji struénog sadrZaja 5.234
Testiranje urina na prisutnost droga i njihovih metabolita 3433 |
Testiranje sline na prisutnost droga i njihovih metabolita 2. |
 Testiranje alkotestom na prisutnost alkohola . 153
- Pisanje izvjestaja za CZSS, sudove, Ured za probaciju 131
Obiljezavanje vaznih datuma/promocija mentalnog zdravlja i prevencije 8|
ovisnosti 1 ponasajnih ovisnosti
| Provedba pfcdavanja, edukacija, seminara/radionica, okruglih stolova 128
é Broj prisutnih osoba 2.665 |
' Broj pfedavanja, edukacija, seminara/radionica i okruglih stolova na kojima su 47 |
- sudjelovali djelatnici Sluzbe ‘
' Tzrada promotivnih materijala (br. artikala) 11 |
* Priprema i distribucija materijala 2021
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- Priprema 1 pisanjé étméno—pfééiédnog/ﬁbpularno-edﬁkétivnog teksta 21
Izrada raznih analiza, planova i izvjestaja rada sluzbe @rojekt, miesecm - 188
godi8nji izvjestaji te razni drugi za potrebe sluzbe)

Konzultacije i koordinacije sa djelatnicima u zdravstvu i drugim resorima ' 2.331
(CZSS, sudovi, obrazovne ustanove ) osobno, putem e-maila i telefona A ]
Sastanci (strucnog tima, sa dJelatmc1ma u zdravstvu i drugim resorima CZSS, 162
sudovima, obrazovnim ustanovama, povjerenstva)

Sudjelovanje u TV i radio emisijama/priop¢enje medijima 5
Vrijeme utroSeno na terenski rad, obilazak skola i odlaske u druge institucije 20.862
{min.)

6.2. Preventivne aktivnosti

6.2.1. Preventivna predavanja i radionice namijenjena djeci osnovnoSkolskog i

srednjoSkolskog uzrasta:

e U sklopu projekta ,,Sigurno ponasanje djece na internetu®, djelatnice Sluzbe za mentalno
zdravlje i prevenciju ovisnosti su u 10 osnovnih Skola odrzale predavanja ucenicima Sestih
razreda na temu ,,Ovisnost o Internetu®. Ukupno su obuhvacena 23 razrednih odjeljenja,
odnosno 328 uéenika.

e U 3 osnovne $kole su provedene radionice na temu ,,Vrinjacko nasilje®. Ukupno je
obuhvaceno 5 odjeljenja petih razreda, odnosno 78 ucenika.

e U sklopu programa ,,Zdrav za 5% provodila su se predavanja na teme zlouporabe i ovisnosti o
alkoholu, drogama i kockanju:

- U 12 osnovnih kola su odrzana preventivna predavanja pod nazivom ,,Nula promila*“ za
udenice i u¢enike osmih razreda. Obuhvaéeno je ukupno 29 razrednih odjeljenja, odnosno
423 ucenika.

- U 5 srednjih $kola je provedeno predavanje na temu ,,Ovisnost i zlouporaba droga®, ¢ime
je obuhvaéeno 25 razrednih odjeljenja prvih razreda, odnosno 409 ucenika.

- U 8 srednjih §kola su odrzana predavanja ucenicima drugih razreda na temu , Kockanje -
opasnost skrivena u zabavi®. Predavanjima je obuhvaceno 39 razrednih odjeljenja,
odnosno ukupno 660 ucenika.

e U 1 srednjoj §koli je medu 11 ucenika i uenica Cetvrtih razreda odrzano predavanje na temu
»Stres i ucenje”.

o U sklopu projekta Gradanin je medu 10 udenika 7. razreda i nastavnicom osnovne kole Sv.
Filip i Jakov provedeno predavanje na temu e-cigareta.

e U sklopu Tjedna mentalnog zdravlja, provedeno je predavanje pod nazivom ,,Od panike do
kontrole: Upravljanje kriznim situacijama u zdravstva“ medu 50 u¢enika Medicinske $kole
Ante Kuzmanica.

e U sklopu Tjedna mentalnog zdravlja, u organizaciji Medicinske Skole Ante Kuzmani¢a, medu
50 ucenika j Je provedeno predavanje pod nazivom ,,Zastiti sebe, kontroliraj igru: Strategije
prevencije®.

e Medu 46 ucenika petih razreda Osnovne §kole Krune Krsti¢a odrzan je Kviz o ovisnostima i
predstavljanje slikovnice "Kako je Niko rekao ne'.

6.2.2. Preventivna predavanja i radionice namijenjena odraslim osobama (roditeljima,
odgojno — obrazovnim djelatnicima, zdravstvenim djelatnicima, studentima i sl.):

o Djelatmca Sluzbe je na Zupanijskom struénom vijeéu voditelja Skolskih preventivnih programa

osnovnih i srednjih $kola Zadarske Zupanije medu 50 stru¢nih suradnika osnovnih i srednjih
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§kola odrzala predavanje na temu ,,Prikaz preventivnih aktivnosti Zavoda za javmo
zdravstvo Zadarske Zupanije®.

e U sklopu obiljezavanja dana grada Obrovea, djelatnica Sluzbe je medu 54 osobe odrzala javno
predavanje na temu ,,Kockanje — opasnost skrivena u zabavi®.

e U prostorijama Udruge Nada je medu 10 roditelja odrzano predavanje na temu ,,Privlacnost
psihoaktivnih sredstava kod mladih®.

e Medu 21 djelatnikom OB Zadar i ZJZ Zadar je odrZana radionica na temu ,,Ovisnost na
radnom mjestu®.

6.3.Promocija mentalnog zdravlja i prevencije ovisnosti
6.3.1. Promocija mentalnog zdravlja i prevencije ovisnosti putem javnih akeija:

Prigodnim aktivnostima, a u suradnji sa svim relevantnim ustanovama i partnerskim udrugama
obiljezeni su: Dan ruZi¢astih majica, Hrvatski dan nepusenja, Dani grada Obrovca, Svjetski dan
svjesnosti 0 autizmu, Svjetski dan nepuSenja, Medunarodni dan borbe protiv zlouporabe droga i
nezakonitog prometa drogama, Svjetski dan mentalnog zdravlja i Mjesec borbe protiv ovisnosti.

e Dan ruZi¢astih majica (26.02.2025.):

- Medu uéenicima 4. razreda osnovnih $kola Zadarske Zupanije je proveden Nagradni natjecaj
pod nazivom: ..l ja mogu biti superjunak/inja“.

- Nasluzbenoj Web adresi i Instagram profilu SluZbe je objavljen informativno edukativni ¢lanak
na temu vrénjackog nasilja.

- U Osnovnoj 8koli Jasenice je u Veljaci provedena radionica na temu VrSnjackog nasilja medu
16 u¢enika petih razreda.

e 05. oZujka obiljezen je Hrvatski dan nepusenja, odnosno Dan bez duhanskog dima. Na
Instagram stranici Sluzbe podijeljen je sadrzaj na navedenu temu, dok je na sluzbenoj web
stranici Sluzbe objavljen ¢lanak s korisnim savjetima kako prestati puSiti.

e U sklopu obiljezavanja dana grada Obrovca koji su se provodili u periodu od 19. do 22. ozujka
2025. godine, djelatnici Zavoda za javno zdravstvo Zadar su proveli dvije javnozdravstvene
preventivne aktivnosti:

- U prostorijama Puckog otvorenog ucilifta Obrovac provedena je javnozdravstvena akcija
mjerenja tlaka i Secera u krvi, uz informiranje zainteresiranih gradana o radu Zavoda, kao i o
programima i uslugama dostupnima svim Ziteljima Zadarske Zupanije.

- U odvojenom terminu je odrZano i javno predavanje na temu ,,Kockanje — opasnost skrivena u
zabavi“ namijenjeno adolescentima i mladima, a mogli su ga poslusati svi zainteresirani gradani.

e Povodom obiljezavanja Svjetskog dana svjesnosti o autizmu, objavljen je informativno —
edukativni &lanak na temu autizma na sluZbenoj web stranici Sluzbe.

e 31.05.2025. obiljezen je Svjetski dan nepuSenja objavom edukativno — informativnog ¢lanka
na sluzbenoj web stranici Sluzbe

e Povodom obiljeZavanja Medunarodnog dana borbe protiv zlouporabe i nezakonitog
prometa drogama 26.06.2025. provedene su sljedece aktivnosti:

- U suradnji s PU Zadarskom te s partnerima i suradnicima na programu ,Mreza zdravlja®, u City
Galleriji Zadar je provedena javnozdravstvena akcija namijenjena svim gradanima Zadra i
Zadarske Zupanije. :

- Objavljen je informativno - edukativni ¢lanak na sluzbenoj web stranici Sluzbe.

e Povodom obiljezavanja Svjetskog dana mentalnog zdravlja provedene su sljedece aktivnosti:

- 6.10.2025., u sklopu Tjedna mentalnog zdravlja, provedeno je predavanje pod nazivom ,,0d
panike do kontrole: Upravljanje kriznim situacijama u zdravstvu®. Tjedan mentalnog zdravlja
odr?ao se u organizaciji Medicinske $kole, a na navedenom predavanju sudjelovalo je 50
ucenika Skole.

- 8.10.2025., u sklopu Tjedna mentalnog zdravlja u organizaciji Medicinske Skole Ante
Kuzmaniéa, provedeno je predavanje pod nazivom ,Zastiti sebe, kontroliraj igru: Strategije
prevencije®. Na predavanju je sudjelovalo 50 u€enika.
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10.10.2025. U suradnji s PU Zadarskom te partnerima i suradnicima na programu ,,Mreza
zdravlja“, na Benkovackom sajmu je provedena javnozdravstvena akcija namijenjena svim
gradanima Zadarske Zupanije.

10.10.2025. otvorena je 20. Izlozba radova pacijenata i §ticenika ustanova u Knezevoj palaci u
Zadru. Organizator izlozbe je Odjel za psihijatriju Opée bolnice Zadar, u suradnji s Caritasom
Zadarske nadbiskupije, Domom za odrasle osobe Sv. Frane, Domom za odrasle osobe u
Zemuniku, Psihijatrijskom bolnicom Ugljan, Zavodom za javno zdravstvo Zadar 1 Domom za
starije i nemoéne osobe Zadar.

Povodom obiljeZavanja Svjetskog dana mentalnog zdravlja i Svjetskog dana palijativne skrbi,
10.10.2025. je 6 djelatnica i djelatnika Sluzbe sudjelovalo na medunarodnom smpozqu pod
nazivom ,,Covjek je ovjeku lijek®, u organizaciji Europskog instituta medicine usmjerene
prema osobi (ETMO), Odjela za zdravstvene studije SveuéiliSta u Zadru i Hrvatske lige za
hipertenziju.

Povodom obiljezavanja Mjeseca borbe protiv ovisnosti provedene su sljedece aktivnosti:

11. i 24. studenoga - U suradnji s udrugom Porat odrzana su predavanja na temu: ,,0 promila™
medu uéenicima 8. razreda OS Biograd te predavanje na temu: ,,Kockanje/kladenje — Opasnost
skrivena u zabavi“ medu u¢enicima 2. razreda SS Kneza Branimira Benkovac

12. studenoga - Sudjelovanje djelatnika Sluzbe na 4. simpoziju o problemu ovisni¢kog
ponasanja mladih ,,Mladi i (ne)ovisni — Mladi i stimulansi®, u organizaciji Nastavnog zavoda
za javno zdravstvo ,,.Dr. Andrija Stampar*

13. i 14. studenoga - Dijelatnici Sluzbe sudjelovali su na drugoj regionalnoj konferenciji
,,Ovisnosti 360°, u organizaciji Klinike za psihijatriju Vrap&e i Zajednice pape Ivana XXIII
21. studenoga — dje]atnice Sluzbe sudjelovale su na izlozbi radova u okviru programa ,,Pitanje
kulture I1L.%, u organizaciji Udruge Porat i Udruge ANST 1700, u Gradskoj knjiznici Zadar
25. studenoga Provedena predavanja na temu: ,,0 promila® medu uenicima 8. razreda 08
Kruno Krsti¢

26. studenoga - Sudjelovanje djelatnica Sluzbe na sjednici Povjerenstva za ovisnosti i
ponagajne ovisnosti, u organizaciji Zadarske Zupanije — odjela za zdravstvo i Povjerenstvo za
ovisnosti i ponasajne ovisnosti; Sudjelovanje djelatnica Sluzbe na okruglom stolu na temu
,Sport i mentalno zdravlje®, u organizaciji udruge Centar Ora, u Centru za mlade Zadar

28. studenoga - Provedena predavanja na temu: ,,Ovisnost o internetu” medu ucenicima 6.
razreda OS Kruno Krsti¢; Provedeno predavanje na temu: ,,Kockanje/kladenje — Opasnost
skrivena u zabayi“ medu uéenicima 2. razreda Hotelijersko-turisti¢ke i ugostiteljske Skole Zadar
1. prosinea - Provedena predavanja na temu: ,,Ovisnost o internetu” medu ucenicima 6. razreda
te predavanja na temu: ,,0 promila® medu ucenicima 8. razreda Katolitke OS Ivo Magina;
provedena radionica na temu ,,Ovisnost na radnom mjestu* medu djelatnicima ZJZ Zadar i
odjela za psihijatriju OB Zadar

2. prosinca - Provedena radionica/kviz o ovisnostima i predstavljena slikovnica ,Kako je Niko
rekao ne* medu udenicima 5. razreda OS Kruno Krsti¢

4. prosinca - Provedena predavanja na temu: ,,Kockanje/kladenje — Opasnost skrivena u zabavi*
medu uéenicima 2. razreda Prirodoslovno-graficke 8kole Zadar _

5. prosinca - Provedena predavanja na temu ,,Ovisnost o internetu’* medu uéenicima 6. razreda
te predavanja na temu ,,0 promila* medu uéenicima 8. razreda 0S8 Gragac

8. prosinca - Provedena predavanja na temu ,,Ovisnost o internetu” medu uéenicima 6. razreda
te predavanja na temu ,.0 promila®“ medu u¢enicima 8. razreda OS Jurja Barakovi¢a RaZanac i
PS Radovin; Odrzano predavanje na temu: ,,Ovisnosti i zlouporabe droga® medu ucenicima 1.
razreda Hotelijersko-turisti¢ke i ugostiteljske $kole Zadar; djelatnici Sluzbe sudjelovali su na
struénoj konzultativnoj i edukativnoj radionici na temu prikaza rada Dnevne bolnice za ovisnost
o duhanu u organizaciji Klinike za psihijatriju Sveti Ivan

9. prosinca - Provedena javnozdravstvena akcija u City Galleriji, u suradnji sa svim partnerima
i suradnicima programa ,,Mreza zdravlja“ te Povjerenstvom za ovisnosti 1 ponasaJne ovisnosti;
Dijelatnici Sluzbe i OB Zadar sudjelovali su na radnom sastanku u organizaciji tvrtke Alkaloid
10. prosinca - Provedena predavanja na temu: ,Kockanje/kladenje — Opasnost skrivena u
zabavi“ medu ucenicima 2. razreda Hotelijersko-turisticke i ugostiteljske Skole Zadar
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- 11.i12. prosinca - Sudjelovanje djelatnica SluZzbe na terapijskim grupama lijeCenih ovisnika o
kockanju i &lanova njihovih obitelji kroz dva supervizijska susreta u zivo, u organizaciji Klinike
za psihijatriju ,,Sveti [van*

- 15. prosinca - Provedeno predavanje na temu: ,,Ovisnosti i zlouporabe droga® medu u€enicima
1. razreda Hotelijersko-turisticke i ugostiteljske Skole Zadar

6.3.2. Promocija mentalnog zdravlja i prevencije ovisnosti putem suradnje sa $kolama:

Sluzba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti svake godine nastoji ukljuciti ucenice i ucenike skola
Zadarske Zupanije u promotivne aktivnosti s ciljem poticanja angaZzmana mladih u borbi protiv ovisnosti
te prevenciji problema s mentalnim zdravljem. Putem kreativnih aktivnosti mlade se nastoji informirati
o tematici ovisnosti te ih motivirati na promisljanje i aktivno sudjelovanje u stvaranju boljih uvjeta i
okoline za sigurno i zdravo odrastanje djece i mladih.

e U sklopu obiljeZavanja Dana ruZi¢astih majica je medu ucenicima 4. razreda osnovnih 8kola
Zadarske Zupanije proveden Nagradni natjec¢aj pod nazivom: ,,I ja mogu biti super junak/inja“.
Zadatak za uéenike je bio pod mentorstvom uciteljice nacrtati super junaka/junakinju koji/a ce
svojim moéima sudjelovati u borbi protiv vrSnjatkog nasilja, nadjenuti ime super
junaku/junakinji, napisati nekoliko njegovih/njenih super mo¢i koje koristi u borbi protiv nasilja
te opisati postupak §to super junak/junakinja ¢ini u slu¢aju nasilja. Na natjecaju je sudjelovalo
ukupno 11 razrednih odjeljenja, odnosno oko 220 ucenika, a nagradena su 3 razredna odjeljenja
s najboljim radovima.

e U sklopu obiljezavanja Mjeseca borbe protiv ovisnosti, u suradnji s Osnovnom §kolom Krune
Krstica, medu 46 ucenika 5. razreda $kole proveden je edukativni kviz o ovisnostima 1
predstavljanje slikovnice "Kako je Niko rekao ne". Putem kviza uenike se upoznalo s
najée$éim mitovima vezanim uz konzumaciju nikotinskih proizvoda, alkohola i prekomjerne
upotrebe interneta. Nastavnica osnovne §kole predstavila je ucenicima slikovnicu izradenu u
suradnji s ugenicom $kole, usmjerenu na razvoj vjestina odupiranja vrnjackom pritisku te
jadanje osobne i socijalne otpornosti ucenika.

6.4. Savjetodavni i edukacijski rad s djelatnicima Skola

U 2025. godini su odrzavani redovni telefonski kontakti i sastanci sa struénim sluzbama osnovnih i
srednjih §kola zbog upuéivanja djece i njihovih roditelja/skrbnika u SavjetovaliSta, pracenja djece vec
ukljuéene u tretman te organizacije edukativnih predavanja i radionica.

U izvje$tajnom periodu su odrzana 42 sastanaka sa djelatnicima stru¢nih sluzbi osnovnih i srednjih $kola
Zadarske Zupanije s ciljem jaganja suradnje na preventivnim aktivnostima u 2025. god. te uklju€ivanju
djece s riziénim ponasanjima u SavjetovaliSte Sluzbe za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti.
Sastancima je obuhvaéeno 38 struénih suradnika osnovnih i srednjih Skola Zadarske Zupanije.

Kroz izvijestajno razdoblje su takoder redovito odrZavani sastanci i konzultacije s djelatnicima Sluzbe
za Skolsku medicinu ZJZ Zadar radi pravodobnog uklju¢ivanja ugenika koji iskazuju probleme s
mentalnim zdravljem i eksperimentiranjem sredstvima ovisnosti u tretman SluZbe.

6.5. Jacanje kapaciteta Sluzbe

Redovitim sudjelovanjem djelatnika Sluzbe za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti na edukacijama,
edukativnim seminarima, okruglim stolovima, struénim skupovima, konferencijama te simpozijima u
podrugju prevencije ovisnosti, unapredenja mentalnog zdravlja te krvlju i spolno prenosivih bolesti,
nastoji se povedati razina stru¢nosti i znanja struénjaka u javnozdravstvenom sustavu ukljucenih u sustav
suzbijanja zlouporabe droga i ovisnosti te u rad na podrucju mentalnog zdravlja.

U 2025. godini, djelatnice i djelatnici Sluzbe su sudjelovali na sljede¢im edukacijama:
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Edukacija iz Realitetne terapije i teorije izbora - Udruga za realitetnu terapiju RH (HURT): U
izvjestajnom razdoblju su dvije djelatnice Sluzbe prema dogovorenoj dinamici sudjelovale u
edukaciji u podruéju Realitetne terapije putem individualne supervizije pisanih radova, osobne
terapije i struéne podrSke u izazovnim i zahtjevnim situacijama te usmjeravanja kod
profesionalnih dilema.

Dvije djelatnice Sluzbe sudjelovale su na edukaciji iz bihevioralno-kognitivnih terapija
Praktikum I (1. stupanj), u organizaciji Hrvatskog udruZzenja za bihevioralno-kognitivne
terapije, u Zadru.

Dijelatnica Sluzbe (med. sestra) pohadala je 2. godinu Preddiplomskog studija sestrinstva na
Zdravstvenom veleudili§tu u Zagrebu.

Djelatnica SluZbe sudjelovala je na individualnoj superviziji psihosocijalnog rada kroz 10
supervizijskih susreta.

30.01.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na okruglom stolu na temu: ,,Ovisnost o alkoholu
i kocki — izazov danasnjeg vremena“, u organizaciji PB Ugljan, KLA Zadar.

28.02.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na predavanju na temu: ,,Ekrani i razvoj djecjeg
mozga“ u organizaciji ZZJZ Zadar, u Zadru.

U ozujku 2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na struénim predavanjima na teme: ,,Skrb
temeljena na znanju o traumi“; ,,Stres, trauma i tugovanje” i ,,Pravno uredenje u podrucju
obiteljskog prava za psihologe®, u organizaciji Hrvatske psiholoske komore (online).
02.04.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su u edukaciji na temu: ,,Pakel - unos testova
(skladiste)“, u organizaciji Sluzbe, u Zadru.

10.04.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su u edukaciji na temu: ,Regulirane profesije i
komore — pojam, cilj i svrha (samo)regulacije®, u organizaciji HPK (online).

12.05.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je u edukaciji na temu: ,PsiholoSka procjena
opaZanjem s posebnim osvrtom na opaZanje u psihologiji medicine rada®, u organizaciji HPK
(online).

26.05.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na struénoj i konzultativnoj edukaciji na temu:
,Uloga struénih suradnika u sklopu programa Dnevne bolnice za ovisnost o internetu i
videoigrama®, u organizaciji Klinike za psihijatriju Sveti [van (online).

26.05.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je u edukaciji na temu: ,,O Profesionalnoj tajni
psihologa®, u organizaciji Hrvatske psiholoske komore (online).

03.06.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je u edukaciji na temu: ,.Gubitci, tugovanje, podrska:
Sto pomaze, a §to ne pomaze kao podr¥ka nakon gubitka?*, u organizaciji Udruge socijalnih
radnika Zadar, u Zadru

04.06. 2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je u edukaciji na temu: ,,NajéeSc¢a eticka pitanja u
radu psihologa®, u organizaciji HPK (online). '

05.06.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na predavanju na temu: ,,Zakonski okvir i praksa u
podrudju suzbijanja diskriminacije®, u organizaciji HPK (online).

06.06.2025. i 02.07.2025. djelatnica Sluzbe je sudjelovala na Stru¢nom savjetovanju na temu
,Utvrdivanje i pracenje smrti izravno povezanih s uporabom droga®, u organizaciji Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo, u Zagrebu.

09.06.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na struénoj i konzultativnoj edukaciji temu:
Iskustva u radu s ovisnicima o internetu i videoigrama®, u organizaciji Klinike za psihijatriju
Sveti Ivan (online).

12.06.2025. djelatnik Sluzbe sudjelovao je na okruglom stolu i projekciji filma: ,Nisam ja, Al
je* u organizaciji Gimnazije F. Petri¢a i Gradske knjiznice Zadar.
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14.06.2025. djelatnik Sluzbe sudjelovao je u edukaciji na temu: ,,Neuropsihologijska procjena
djece i adolescenata“, u organizaciji HPK (online).

18.06.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na predavanju na temu: ,,Pracenje rasta i razvoja
skolske djece” u organizaciji ZZJ Zadar, u Zadru.

30.06.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je u edukaciji na temu: , Dimna zavjesa - suocavanje
s &injenicama o puSenju®, u organizaciji HPK (online).

01.07.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na predavanju na temu: ,,Odrednice kvalitetnih
ljubavnih odnosa, u organizaciji HPK (online).

31.01.2025., 06.03.2025., 02.04.2025., 05.05.2025., 04.06.2025., 07.07.2025., 28.08.2025.,
30.09.2025., 29.10.2025. i 16.12.2025., djelatnica Sluzbe je sudjelovala na koordinativnom
sastanku Pilot projekta uvodenja kuénih doza Naloksona, u organizaciji Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo (online).

09.07.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na struénom predavanju na temu: ,Negdje ispod
duge — suvremene spoznaje o transrodnosti, u organizaciji HPK (online).

29.08.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na struénom predavanju na temu: ,, Zastita prava
djece Zrtava seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja u kontekstu kaznenog zakonodavstva, u
organizaciji HPK (orline).

03.09.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na edukaciji na temu: ,,Registar iskljuc¢enih igraca
(RH)“, u organizaciji HZIZ (online).

10.09.2025. djelatnice SluZbe sudjelovale su na predavanju na temu: ,Temeljno struno
usavriavanje®, u organizaciji HPK (online).

18.09.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na edukaciji na temu: ,,Trauma — put oporavka®, u
organizaciji Mjesto za mene — obrt za psihoterapiju i poucavanje (online).

25.09.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na edukaciji na temu: ,Nasilje u obitelji i femicid:
Uloga pravnog okvira i drustva u borbi protiv nasilja u obitelji*, u organizaciji udruge Zvonimir,
u Zadru.

16.09.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na tematskom sastanku ¢lanova radne skupine
Sustava ranog upozoravanja u slu¢aju pojave novih psihoaktivnih tvari u RH, u organizaciji
HZJZ-a, u Zagrebu.

10.10.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na medunarodnom simpoziju na temu: .Covijek je
tovjeku lijek u organizaciji Europskog instituta medicine usmjerene prema osobi (EIMO),
Odjela za zdravstvene studije Sveucilita u Zadru i Hrvatske lige za hipertenziju, u Zadru.
14.10.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na predavanju na temu: ,,Djeca, mladi i obitelj u
riziku®, u organizaciji HPK (online).

17.10.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na struénoj i konzultativnoj edukaciji vezano za
rad s osobama s problemom ovisnosti o videoigrama, u organizaciji Klinike za psihijatriju Sveti
Ivan (online).

23.10.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na predavanju na temu: ,,Stres, trauma i tugovanje®,
u organizaciji HPK, u Zagrebu (online).

20.10.2025. djelatnica Sluzbe sudjélovala je na konferenciji o prevenciji ovisnosti na radnom
mjestu: odgovornost, podrska i praksa, u organizaciji HZJZ — a, u Zagrebu.

24.10.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na 10. struénom susretu: Dani Leona Lojka, u
organizaciji Europskog instituta za realitetnu terapiju (European Institute for Reality Therapy
— EIRT), online.

24.10.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na struénom savjetovanju pod nazivom ,,Smjernice
za pratenje i izvjeStavanje o provedbi akcijskih planova djelovanja na podruéju ovisnosti na
razini jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave i vrednovanje (evaluacija) njihove
provedbe®, u organizaciji Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo (HZJZ), u Zagrebu.
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- 27.10.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na struénoj i konzultativnoj edukaciji na temu:
. Koridtenje psihoedukacije u radu s ovisnicima o internetu u sklopu dnevne bolnice Sveti Ivan™,
u organizaciji Klinike za psihijatriju Sveti Ivan (online).

- 05.11.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na Edukaciji zdravstvenih i nezdravstvenih
djelatnika o nalinima ostvarivanja primjerenog kontakta s osobama oStecena sluha, u
organizaciji HZJZ —a i Hrv. Saveza gluhih, u Zadru.

- 07.11.2025.108.11.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na edukaciji na temu: ,,Zajedno putem
oporavka od ovisnosti o alkoholu i kocki®, u organizaciji HSKLA, u Splitu.

- 13.11.2025. i 14.11.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na 2. regionalnoj konferenciji
L Ovisnosti 360“ - od znanosti do zajednice, u organizaciji Klinike za psihijatriju VrapCe i
Zajednice Pape Tvana XXIII, u Splitu.

- 14.11.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na simpoziju o problemu ovisni¢kog ponaSanja
mladih ,Mladi i (ne)ovisni“ — Mladi i stimulansi, u organizaciji Sluzbe za mentalno zdravlje 1
prevenciju ovisnosti Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar®, uz potporu
Grada Zagreba — Gradskog ureda za socijalnu zadtitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom te Povjerenstva Grada Zagreba za prevenciju i suzbijanje zlouporabe droga i
drugih oblika ovisnosti (online).

- 26.11.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na Okruglom stolu na temu: ,,Sport i mentalno
zdravlje“, u organizaciji Centra Ora, u Zadru.

- 02.12.2025. djelatnica Sluzbe sudjelovala je na predavanju na temu: ,,Informed care Webinar*
u organizaciji HPK (online).

- 08.12.2025. djelatnici Sluzbe sudjelovali su na struénoj i konzultativnoj edukaciji na temu:
_Prikaz rada Dnevne bolnice za ovisnost o duhanu®, u organizaciji Klinike za psihijatriju Sveti
Ivan (online).

- 11.12.2025. i 12.12.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su u terapijskim grupama lijeCenih
ovisnika o kockanju te obiteljskim grupama kroz dva supervizijska susreta, u organizaciji
Klinike za psihijatriju ,,Sveti Ivan®.

- 15.12.2025. djelatnice Sluzbe sudjelovale su na Okruglom stolu na temu: ,,Potrebe dnevnih
boravaka za osobe starije Zivotne dobi, u organizaciji grada Zadra, u Zadru.

6.6. Projekti i programi

o MreZa zdravlja - multikomponentni program prevencije, lije¢enja i smanjenja Stete u
podruéju ovisnosti i ponaSajnih ovisnosti

Nositelj programa ,MreZa zdravlja“ je Sluzba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti, s partnerima
Udrugom Porat, Terapijskom zajednicom Mondo Nuovo, Klubom lije¢enih alkoholicara Zadar te
Udrugom Zajedno. Ovaj se trogodisnji Program provodi od poetka 2024. godine do kraja 2026. godine,
a financira se u okviru raspolozivih sredstava RH iz dijela prihoda od igara na sre¢u u podrucju
prevencije ovisnosti i ponadajnih ovisnosti. Temelji se na psihosocijalnom tretmanu i dijagnostici osoba
sa problemima mentalnog zdravlja, prevenciji mentalnih poremecaja i ovisnosti te izvanbolnitkom
lije¢enju i rehabilitaciji ovisnika u Benkoveu, Biogradu n/m, Gracacu, Obroveu, Pagu i Zadru kroz
savjetovalista mentalnog zdravlja. Opéi cilj programa ,Mreza zdravlja“ je doprinijeti unapredenju
mentalnog zdravlja, prevenciji i sprje¢avanju bolesti ovisnosti te sprje¢avanju nastanka i Sirenja spolno
i krvlju prenosivih bolesti medu Ziteljima Zadarske zupanije.
U razdoblju provedbe projekta od 01.01.2025. do 31.12.2025., u Savjetovalistima mentalnog zdravlja u
gradovima Benkovcu, Biogradu na moru, Gracacu, Obroveu i Pagu, aktivnostima su obuhvacene 373
osobe. U izvanbolni¢ko lijedenje ovisnosti u navedenim savjetovalistima ukljucilo se 88 osoba. U
Savjetovali§tu mentalnog zdravlja u Sluzbi za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti aktivnostima su
obuhvadene 1.454 osobe. Od sijeénja 2025. pa do kraja izvjestajnog razdoblja provedeno je 403
telefonskih te 54 on-line savjetovanja. Nadalje, aktivnostima SavjetovaliSta za HIV obuhvacene su 94
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osoba te pruzeno 194 savjetovanja osobama u riziku i zarazenima HIV-om ili Hepatitisom B i C, kao i
savjetovanja vezano uz druge spolno prenosive bolesti poput HPV-a, sifilisa, klamidije i gonoreje.
Aktivnostima Udruge Porat u suradnji sa Sluzbom za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti, izravno
Je obuhvaceno 27 osoba, dok je aktivnostima u suradnji s TZ Mondo Nuovo obuhvaéen 1 korisnik.
Aktivnostima u suradnji s Udrugom Zajedno, kroz 5 stru¢nih konzultativnih 1 edukativnih radionica na
teme rada s osobama s problemima ponaSajnih ovisnosti te dva supervizijska susreta, obuhvaceno je 10
djelatnica i djelatnika Sluzbe. Predavanjima i edukativnim radionicama na teme ovisnosti, mentalnog
zdravlja i spolno i krvlju prenosivih bolesti sveukupno je obuhvaéeno 2.200 osoba, od ega 2.015 djece
i mladih, 10 roditelja, 60 odgojno — obrazovnih djelatnika, 40 zdravstvenih djelatnika i studenata
Veleutilista za zdravstvene studije u Zadru, 21 zdravstveni djelatnik te 54 osobe iz §ire javnosti.
Dodatno je u sklopu obiljeZavanja Dana RuZi¢astih majica kroz edukativni kviz obuhvaéeno oko 220
ucenica i uCenika osnovnih $kola. Uz njih, neizravnim korisnicima moZemo smatrati i lije¢nike
obiteljske medicine te struéne djelatnike Hrvatskog zavoda za socijalni rad, s kojima je odrZavana
kontinuirana suradnja kroz konzultacije i sastanke. Opca populacija gradana (preko 5.000 osoba)
informirana je o aktivnostima projekta putem promotivnih aktivnosti i suradnje s medijima kojima je
svrha educiranje Sire javnosti o problemima vezanima uz mentalno zdravlje.

o Program , Trening Zivotnih vjestina“

Trening Zivotnih vjetina (u daljnjem tekstu TZV) je program univerzalne prevencije rizi¢nih ponasanja
(pusenja, alkohola i zlouporabe droga) namijenjen ucenicima osnovnih $kola, koji za cilj ima smanjenje
ucestalosti i intenziteta konzumiranja sredstava ovisnosti, kao i odgodu prvog konzumiranja. Za razliku
od tradicionalnih programa prevencije koji se temelje na pruZanju informacija, TZV se temelji na
razvoju osobina i uvjezbavanju vjestina koje su se u dosada3njim istrazivanjima pokazale vaZnim u
sprjeavanju razvoja ovisni¢kog ponasanja. Program je u cijelosti preuzet od Nastavnog Zavoda za javno
zdravstvo Primorsko — goranske Zupanije, a autor mu je dr. Gilbert J. Botvin. U §k. godini 2024/2025.
program se provedio medu ucenicima 3., 4., 5. i 6. razreda. U program se ukljugilo svih 37 osnovnih
Skola Zadarske Zupanije, odnosno 5.584 ucenika te 361 voditelj. U §kolskoj godini 2025./2026. progtam
se provodi medu ucenicima 3., 4., 5., 6. 1 7. razreda. U program se ukljuéila 31 osnovna $kola Zadarske
zupanije, odnosno 4.928 ucenika te 313 voditelja. Nositelj programa je Zavod za javno zdravstvo Zadar
— Sluzba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti, a program se provodi zahvaljujuéi financijskoj
podrsci Zadarske Zupanije.

o Partnerstvo na projektima

Dvije djelatnice Sluzbe sudjelovale su u provedbi edukativnog program PoMoZi Da — program
mentalno-zdravstvenog opismenjavanja odgojno-obrazovnih djelatnika u podru¢ju mentalnog zdravlja
djece i mladih. PoMoZi Da je razvijen u sklopu projekta ,,Zivjeti zdravo* Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo, sufinanciranog iz Europskog socijalnog fonda. Osnovni cilj programa je unaprijediti
zdravstvenu pismenost ucitelja, nastavnika te svih drugih odgojno-obrazovnih djelatnika u podrudju
mentalnog zdravlja djece i mladih te ih osposobiti za pruzanje psiholo$ke prve pomoéi i podrke
ucenicima. Tijekom ovog izvjestajnog razdoblja odrzan je on-line sastanak sa djelatnicima HZJZ-a i
ostalih Zupanijskih Zavoda. Kontinuirano traje komunikacija i konzultacije s djelatnicima HZJZ-a oko
provedbe programa i svih novosti vezano za program. Dogovara se preuzimanje novih materijala kao i
materijala potrebnih za provedbu edukacije. Takoder, kontinuirano su prikupljane prijave novih
sudionika i promocija programa u zajednici kroz novinske &lanke, struéne skupove, sastanke i sl.
Planirana je provedba trodnevne edukacija djelatnika odgojno-obrazovnih ustanova u kolovozu 2025.
godine. Medutim, radi nedovoljnog broja prijavljenih polaznika, edukacija je odgodena do
zadovoljavanja kriterija minimalnog broja polaznika.

Sluzba ve¢ dugi niz godina sudjeluje kao partner u programu ,,Minus virus® nositelja Udruge Porat.
Radi se o programu smanjenja Stete s kojim se provodi podrska intravenoznim korisnicima droga s
ciljem smanjenja rizika od infekcije Hepatitisom B i C i HIV-om razmjenom 3prica i distribucijom
aseptinog materijala, savjetovanjem i davanjem smjernica za zdravlje i javljanje na lije¢enje. Prilikom
aktivnosti podjele i zamjene sterilnog pribora u prostorijama udruge, &lanovi udruge Porat motiviraju
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ovisnike van sustava za ukljucenje u psihosocijalni tretman Sluzbe za mentalno zdravlje 1 prevenciju
ovisnosti Zadar. U sklopu aktivnosti i§¢enja i zbrinjavanja infektivnog otpada, unitavanje infektivnog
otpada se takoder vr§i u partnerstvu sa Zavodom za javno zdravstvo Zadar.

Sluzba takoder djeluje kao partner u provedbi projekta ,,Znam §to hocu, znam $to mogu!* nositelja
Udruge Porat. Radi se o trogodi$njem projektu prevencije svih oblika ovisnosti, jatanja i razvoja
socijalnih vje$tina i obiteljskih veza te poboljSanja kognitivnih procesa i ponasanja u Zivotnim izazovima
kroz grupni rad i edukaciju rizi¢ne skupine djece. Osim Sluzbe, partneri u provedbi projekta su i Centar
za socijalnu skrb Zadar te Terapijska zajednica Mondo Nuovo.

Program ,Siguran izlazak* Udruge Porat je program smanjenja Stete putem informiranja i
senzibiliziranja korisnika psihoaktivnih tvari o zdravstvenim rizicima, efektima, posljedicama
konzumiranja i rekreativnog koristenja klupskih droga kod mladih osoba. Putem aktivnosti programa
provodi se informiranje mladih osoba 1 o odgovornom seksualnom ponasanju. S osobljem u
klubovima/barovima rade se treninzi za pruZanje prve pomoci u sluéaju incidenata te se osiguravaju
mjesta za odmor cooling zone. U navedenom programu od 2023. godine kao partner sudjeluje i Sluzba
za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti ZJZ Zadar.

Sluzba za mentalno zdravlje takoder je partner u provedbi projekta ,,Pozitivna mama, pozitivan tata!®
Terapijske zajednice Mondo Nuovo, uz partnera Udrugu Porat. Op¢i cilj projekta je osnaZivanje roditelja
u obavljanju njihovih roditeljskih odgovornosti i kapaciteta s naglaskom na prevenciju sredstava
ovisnosti.

Ukljuéi se! je trogodisnji projekt resocijalizacije s kojim se provodi psihosocijalna podrska lije¢enih
ovisnika nakon zavr§enog tretmana u terapijskoj zajednici ili penalnoj ustanovi te informiranje o
moguénostima $kolovanja i zapoSljavanja, radi lakSe prilagodbe u drustvu s ciljem odrzavanja
apstinencije i uspjeSne resocijalizacije. Nositelj projekta je Udruga Porat, s partnerima ZJZ Zadar —
Sluzba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti Zadar, Pucko otvoreno udiliste Zadar, Pucko
otvoreno ucilite Procesor 1 Terapijska zajednica Mondo Nuovo.

Sluzba je takoder partner u projektu Terapijske zajednice Mondo Nuovo pod nazivom ,Cuvaj svoje
zdravlje“ u sklopu kojega se odrZavaju radionice socijalnih vjeStina za djecu i mlade te psiholosko
savjetovanje i individualni rad s djecom i mladima s poremecajima u ponasanju i njihovim roditeljima.
Projekt je financiran od strane Grada Zadra i Zadarske Zupanije, a provodi se na podrucju grada Zadra i
Benkovea.

6.7. Zdravstveno informiranje i suradnja s medijima na podrucju zastite mentalnog zdravlja
i prevencije ovisnosti

U svrhu upoznavanja javnosti sa radom Sluzbe te povecanja znanja i svjesnosti o vaznosti mentalnog
zdravlja i prevencije ovisnosti, izradeni su informativni i promotivni materijali u tiskanom i
elektronskom obliku. U 2025. godini su tiskani i distribuirani sljede¢i promotivni materijali: majice,
kigobrani, ruksaci, torbe, USB-flash memorije, magneti, bedzevi, notesi, anti-stres loptice, frizbiji,
silikonske narukvice i lopte na napuhavanje. AZurirana je web stranica www.mentalnozdravlje.com.hr.
kao i Instagram stranica Sluzbe ,,mentalno zdravlje za sve®. Na web stranici je u 2025. godini objavljeno
ukupno 10 edukativno informativnih tekstova vezanih uz teme ovisnosti, mentalnog zdravlja te ostalih
relevantnih informacija vezanih uz aktivnosti Sluzbe. Na Instagram stranici Sluzbe je objavljeno 11
objava, takoder vezanih uz tematiku ovisnosti, mentalnog zdravlja te raznih aktivnosti koje se provode
u sklopu rada Sluzbe. Javnozdravstvene akcije provedene povodom Medunarodnog dana borbe protiv
zlouporabe droga i nezakonitog prometa drogama, Svjetskog dana mentalnog zdravlja i Mjeseca borbe
protiv ovisnosti poprac¢ene su svim znacajnijim lokalnim medijima (Zadarski.hr, Zadarski list, Slobodna
Dalmacija, HRT radio Zadar, Diadora TV).
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7. SLUZBA ZA MIKROBIOLOGIJU I PARAZITOLOGIJU

7.1. Ocjene vanjskih tijela i unutarnje neovisne ocjene

U listopadu 2024. godine provedena je ocjena osposobljenosti od strane Hrvatske akreditacijske agencije
fleksibilnog podrudja akreditacije prema zahtjevima novog izdanja norme 15189:2022 za slijedece
pretrage:

1.

Odredivanje 1gG protutijela na Toxoplasma gondii ELFA metodom na miniVIDAS aparatu:
- SOP-TOXO-1gG 5.5/1

- SOP-TOXO-IgM 5.5/2

- SOP-TOXO — Avidity 5.5/25

Odredivanje IgG protutijela na Toxoplasma gondii CMIA metodom na Alinity / aparatu:

- SOP-TOXO-IgG-CMIA 7.3/48
- SOP-TOXO-IgM-CMIA 7.3/49
- SOP-TOXO-IgG AV-CMIA 7.3/50

Odredivanje 1gG protutijela na Cytomegalovirus ELFA metodom na miniVIDAS aparatu:
- SOP-CMV-I1gG 7.3/3

- SOP-CMV-IgM 7.3/4

- SOP-CMV —IgG Avidity 7.3/26

Odredivanje IgG protutijela na Cytomegalovirus CMIA metodom na Alinity i aparatu:

- SOP-CMV-IgG-CMIA 7.3/45
- SOP-CMV-IgM-CMIA 7.3/46
- SOP-CMV-IgG AV-CMIA 7.3/47

Odredivanje markera HBsAg Hepatitis B virusa, ukupnih anti-HBs protutijela na Hepatitis B virus,
markera Anti HBc [gM na Hepatitis B virusa I markera ukupnih anti-HBc¢ protutijela na Hepatitis
B virus ELFA metodom na miniVIDAS aparatu:

- SOP -HBs-Ag 5.5/29

- SOP -Anti HBs-Total 5.5/30
- SOP -Anti HBc-IgM 5.5/31
- SOP -Anti HBc-Total 5.5/32

Dokazivanje RNA SARS CoV-2 molekularnom RT-qPCR metodom:
- SOP-qgPCR - BD SARS CoV-2/FLU A/B 7.3/44

Dokazivanje DNA pojedina¢nih genotipova humanog papiloma virusa visokog rizika 16, 13, 31,
45, 51, 52 te grupa HPV HR 33/58, 35/39/68 i 56/59/66 RT-qPCR metodom;

- SOP - gPCR VIPER- HPV HR 5.5/58

Dokazivanje DNA Chlamydia trachomatis i Neisseria gonorrhoeae

Mikrobiologka dijagnostika infekcija uzrokovanih bakterijom Clostridioides difficile:

- SOP -CDIFF — GDH 7.3/38

- SOP —CDIFF — toxin A/B 7.3/39
- SOP - CDIFF - gPCR 5.5/40
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Temeljem rezultata provedenog ocjenjivana utvrdena je osposobljenost Sluzbe za mikrobiologiju i
parazitologiju za provedbe postupka u prijavljenom podruéju akreditacije bez danih preporuka, prilika
za poboljSanje i nesukladnosti.

Tijekom 2025. godine provedene su unutarnje neovisne ocjene u cilju ocjene postojeceg sustava prema
zahtjevima norme HRN EN ISO 15189:2022 i uvodenja potrebnih promjena.

S tim u vezi odgovorno osoblje je provelo 8 sistematinih audita vezano za sustav upravljanja kvalitetom
te 4 proceduralna audita.

7.2. Unutarnja i vanjska kontrola sa ciljem osiguravanja valjanosti rezultata ispitivanja

Unutarnje mijere kontrole kvalitete provode se uporabom referentnih materijala, ponavljanjem
ispitivanja istom metodom, ponavljanjem ispitivanja razli¢itim metodama, primjenom kontrolnih karti
i uporabom slijepih proba/nepoznatih uzoraka.

Vanjska kontrola kvalitete za 2025. godinu uspje$no je provedena kroz programe vanjske procjene
kvalitete:

o United Kingdom National External Quality Assessment Service (UK NEQAS) za devet
razligitih shema kontrole iz podru¢ja klinicke mikrobiologije (bakteriologije i virusologije za
podruéje uzgojnih metoda, serolodkih metoda metoda molekularne dijagnostike).

o European Antimicrobial ResistanceSurveillance Network (EARS - Net)

o Odbora za pracenje rezistencije bakterija na antibiotike Akademije medicinskih znanosti
Hrvatske i referentnog centra za pra¢enje rezistencija bakterija na antibiotike

Unutarnja kontrola kvalitete provedena je u skladu s aktivnostima definiranim u planovima:
- Plan unutarnje kontrole kvalitete
- Plan kontrole hranjivih podloga
- Plan kontrole uvjeta okoline

- Plan kontrole rada osoblja

Analizom rezultata provedenih kontrola utvrdeno je da je unutarnja i vanjska kontrola uspjesno
provedena te da su svi procesi koji utje¢u na rezultate ispitivanja bili pod kontinuiranim nadzorom.

7.3. Promjene u podrucju rada i osoblju

Tijekom 2025. godine provedeno je 166.135 a 3to je uvecanje od 3,1% (4.999 pretraga).
Struktura provedenih pretraga prema nacinu pla¢anja:

Pretrage:

Ukupan broj
provedenih pretraga u
2024. godini 161.136

Ukupan broj
provedenih pretraga u
2025. godini 166.135

za bolni¢ke pacijente

29.283

33.567

za sanitarne iskaznice

33.872

35.422

za ambulantne
pacijente - osiguranike
HZZO-a

94.572

95.760

proveden kroz sustav
samoplatitelja,
ugovornih partnera 1
privatnih ustanova

3.409

1078

u sklopu projekta
Before Time

308
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Tijekom 2025. godine SluZba je uvela novu molekularnu metodu za dokazivanje uzrocnika zaraznih
bolesti:

- Dokazivanje RNA Rinovirusa i Enterovirusa RT-qPCR metodom

U svrhu pobolj$anja organizacije rada, brze obrade uzoraka i dostupnosti rezultata ispitivanja te
smanjenje trofkova Sluzba je nabavila testove za serolodka testiranja ELFA metodom, ukljucujuci
dijagnostiku latentne tuberkuloze, Quatiferon test VIDAS® TB-IGRA (TBRA) uz najam VIDAS 3
aparata,

Sluzba je u 2025. godini nabavila MALDI-TOF uredaj koji omogucuje identifikaciju mikroorganizama
u vrlo kratkom vremenu sa 95%-tnom toéno3¢u do razine vrste, ¢ime se skratilo vrijeme za informaciju
prema klinicaru o odabiru optimalne antibiotske terapije.

Od prosinca 2024. godine Sluzba za mikrobiologiju i parazitologiju sudjeluje u projektu BEFORE TIME
(HR-BA-MEO00194) u okviru Interreg VI-A IPA Programa Hrvatska- Bosna 1 Hercegovina - Crna Gora
2021. - 2027.

Glavni cilj projekta je poveéati prevenciju i rano otkrivanje raka vrata maternice te su u vezi s tim
provedene pripremne radnje kako bi laboratorij bio spreman za provedbu takovog projekta. Tijekom
2025. godine testirano je 308 Zena od kojih je njih 34 imalo pozitivan rezultat na HPV visokog rizika
(na jedan ili vise genotipova).

Voditeljica Sluzbe dr.Ivanka Matas i voditeljica Odjela za molekularnu dijagnostiku Biljana Perica
odrzale su predavanje na simpoziju HPV i RAK te druge posljedice HPV infekcije drzanog 07. ozujka
2025. godine na Sveuéilistu u Zadru,

Ivanka Matas i Biljana Perica sudjelovale su kao predavaci na trodnevnom seminaru 0d 01.-03. listopadu
2025. u organizaciji HMD ,.Implementacija i primjena norme HRN EN ISO 15189:2022, a obzirom na
dugogodinje iskustvo i znanje u podrugju sustava upravljanja kvalitetom u medicinskim laboratorijima.

7.4. Upravljanje rizicima

U Sluzbi je tijekom 2025. godine provedena procjena rizika radi provedbe potrebnih radnji za smanjenje
opasnosti od nastanka $tetnih posljedica po pacijente.

Proces upravljanja rizicima temelji se na:
- normi HRN ISO 31000:2012 (ISO 31000:2018) Upravljanje rizicima - Nacela i smjernice,
- CLSI dokumentu EP23 Quality Control Based on Risk Management
- normi Medicinski laboratoriji — Primjena upravljanja rizicima u medicinskim laboratorijima
(ISO 22367:2020; EN 1SO 22367:2020)

Procjena rizika provodi se za ispitne metode, kljuéne procese, za upravljanje promjenama te
nepristranost u postupcima ispitivanja, nabave i ugovaranja. Shodno nalazima procjene rizika napravljen
je Plan pracenja indikatora kvalitete za sve krititne tocke odnosno provedba postupaka
unutarnje/vanjske kontrole na istima te Plan neprekidnog poboljSavanja kod uoCenih prilika za
poboljsavanje.

7.5. Indikatori kvalitete

Sluzba je definirala bitne indikatore kvalitete kako bi nadgledala kriti¢ne tocke pred-analitickih,
analiti¢kih i post-analiti¢kih procesa te ostalih procesa u Sluzbi.
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Laboratorijski TAT (turnaround time) - vrijeme od zaprimanja uzorka u laboratorij do zavrSetka nalaza
je odreden za sve mikrobioloske pretrage koje se provode u Sluzbi i tijekom 2024. godine je bio u skladu
sa zadanim vrijednostima.

SluZba je u 2025. godini pratila ukupno 7 pred-analiti¢kih, 6 analitickih, te 2 post-analititka indikatora.

Rezultati praéenja indikatora kvalitete su analizirani, izradena su izvje§¢a i po potrebi su poduzete

posljedi¢ne radnje.

7.6. Kontinuirana pobolj§anja - ostvareni ciljevi

Sluzba je u cilju poboljianja uvjeta rada i kvalitete provedbe ispitivanja nabavila opremu iz vlastitih i

sredstava za decentralizirane funkcije i to:

Cilj:

Provedene aktivnosti:

Skratiti vrijeme za informacije prema kliniaru o
odabiru optimalne antibiotske terapije ili
izdavanja nalaza pacijentima

Nabava MALDI TOF tehnologije

Paboljsati skrb o pacijentima smanjivanjem
mogucnosti pogreSke u prepisivanju podataka
unutar analitickog procesa

Povezan aparat BD MAX i Alinity / sa LIS-om
radi smanjenja pogreski kod prepisivanja
rezultata PCR metoda, te smanjenja opterecenja
osoblja

U svrthu poboljSanja organizacije rada, brze
obrade uzoraka i dostupnosti rezultata ispitivanja
te smanjenje troskova

Nabavljeni testova za serolofka testiranja ELFA
metodom, ukljucujuéi dijagnostiku latentne
tuberkuloze, Quatiferon test

Osiguranje uzoraka prilikom
referentne centre

transporta u

Nabavljene transportne kutije/kontejneri
slanje uzoraka

Za

Osiguranje odgovarajuéeg volumena uzorka
(prvi mlaz urina) za pretrage koje zahtijevaju
manji volumen uzorka

Nabavljene posudice za uzimanje uzorka urina
(prvi mlaz) do 50ml volumena (za PCR pretrage
i komercijalnu metodu za Ureaplazame)

Zbog racionalizacije troSkova i potraznje
korisnika za provedbu pretraga molekularne
dijagnostike Sluzba ¢e nabaviti nove testove

Nabavljeni reagensi COVID-19, Flu A, Flu B,
RSV OSR for BD MAXTM

Osigurati prikladnu i
opremu

pouzdanu laboratorijsku

Nabavljeni su Laboratorijska muckalica (vortex),
klipna pipeta i Uredaj za barkod oznacavanje
uzoraka
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8. SLUZBA ZA ZDRAVSTVENU EKOLOGIJU I ZASTITU OKOLISA

Tablica 8.1. Prikaz ukupnog broja ispitanih uzoraka po grupama u 2025. godini i usporedba s 2024.

godinom
Vrsta uzorka Ukupan broj Ukupan broj INDEKS
uzoraka uzoraka (%)
2024. 2025.
Hrana 3717 3 857 103.8
Brisevi, otisci 20 854 21 200 101,7
Voda za ljudsku potroSnju 4314 4 835 112,1
Vode ostale 1 240 1 063 85,7
More 2163 2 357 109,0
Otpadne vode 129 658 90,3
Predmeti opée uporabe 20 23 115,0
Otpad 12 9 75,0
Zrak 136 155 114,0
Sediment 1233 1021 82,8
Ostalo 81 97 119,8
UKUPNO 34 499 35276 102,3

Odjelu za zdravstvenu ispravnost i kvalitetu namirnica i predmeta opce uporabe tijekom 2025.

godine ispitano je 24 632 uzoraka.

Prikaz broja uzoraka po Laboratorijima za razdoblje 01. O1. - 31. 12. 2025. i usporedba s istim
razdobljem u 2024. godini prikazan je u tablici.

Ukupan broj Ukupan broj
Laboratorij uzoraka uzoraka INDEKS

2024. 2025. Y
Laboratorij za kemiju namirnica 480 585 121,9
Laboratorij za mikrobiologiju 23 840 23618 99,1
namirnica
Laboratorij za fiziologiju, pracenje i - - -
unapredenje prehrane
Laboratorij za senzorske analize 164 425 259,14
namirnica
Laboratorij za kemiju POU 0 -
Laboratorij za mikrobiologiju POU 0 4

24 484 24 632 100,6

Ukupno

*Qd 2024. godine Laboratorij za fiziologiju, praéenje i unaprjedenje prehrane prestaje s radom jer je djelatnica od 01 .01.2024.
godine presla u Sluzbu za javno zdravstvo te se aktivnost tog laboratorija koji ukljuguje nutritivno savjetovanje, predlaganje
uravnoteZenih obroka, te promjenu Zivotnih navika u svrhu postizanja boljeg psihofizioloskog zdravstvenog odraduje u sklopu

navedene Sluzbe.

Sva ispitivanja hrane, hrane za Zivotinje, predmeta opce uporabe i okolisnih uzoraka (otisci i brisevi)
Odjel provodi u skladu sa zakonskim propisima Republike Hrvatske i Europske unije. Laboratoriji
Odjela kao sluzbeni laboratoriji za obavljanje analize hrane i hrane za Zivotinje u svrhu sluZbene
kontrole ovladteni su od strane Ministarstva poljoprivrede.

U sklopu sluzbenih kontrola Ministarstva zdravstva, Odjel je odradio ukupno 75 uzoraka hrane na
mikrobiolodke pokazatelje. Glavninu uzoraka dostavio Drzavni inspektorat-Sanitarna inspekcija-

Ispostava Zadar.
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U laboratorij za senzorske analize namirnica ukljucen je i Profesionalni panel za senzorsku analizu
maslinovih ulja, koji je ocijenio uzorke dostavljenih maslinovih ulja za
e 27. medunarodnu manifestaciju Dani Masline u organizaciji Udruge prehrambenih
biotehnologa, tehnologa i nutricionista Zadarske Zupanije,
e  VIIL manifestaciju mladih maslinovih ulja v Maskovica Hanu 2025.,
o 1. manifestaciju Dani maslinovog ulja na podru¢ju TZP Novigradsko more
e te pojedinatne uzorke maslinovog ulja dostavljene od strane individualnih maslinara.

Prema postupku osiguranja kvalitete rezultata ispitivanja Odjel provodi medu laboratorijska poredbena
ispitivanja (MLU) akreditiranih i neakreditiranih metoda preko nekoliko organizacija (LGC, FAPAS),
ovisno o pokazatelju i matriksu. Tijekom 2025. godine planirano je sedam (7) MLU-a s ukupno 10
pokazatelja. Od ukupnog broja pokazatelja 9 pokazatelja je zadovoljilo kriterije uspjeSnosti, a jedan
pokazatelj nije zadovoljio kriterije uspjesnosti te je isti ponovljen sa zadovoljavajucim rezultatima.
Uspjesnim sudjelovanjem ve¢ niz godina u vanjskoj procjeni kvalitete, ali i nizu unutra$njih kontrola,
Odjel je i u 2025. godini na najbolji naéin ponovo potvrdio svoju tehnicku osposobljenost 1 kvalitetu
rada.

Ostali poslovi i zadaci Odjela za zdravstvenu ispravnost i kvalitetu namirnica i POU:

- voditeljica Odjela je Clan tehnickog odbora HZN/TO 568, Analiza hrane — Horizontalne
metode

- djelatnici Odjela sudjeluju i u provodenju Tecaja higijenskog minimuma

- djelatnici Odjela su &lanovi Profesionalnog panela za senzorsku analizu djevicanskih
maslinovih ulja

- djelatnici Odjela su ¢lanovi panela za senzorsko ocjenjivanje priuta

- svakodnevna unutarnja kontrola kvalitete rada laboratorija

- sudjelovanje na kongresima

Planira se akreditacija pojedinih metoda iz proSirenja ovlastenja prema moguénostima Sluzbe.

Radi pobolj$anja rada u laboratoriju provodile su se interne edukacije s ocjenjivanjem. Interne edukacije
obuhvaéaju akreditirane i neakreditirane metode.

Planira se sudjelovanje djelatnika na seminarima u svrhu poboljSanja rada, rjeSavanju problema uz
praenje vazece zakonske regulative.

U Odjelu za zdravstvenu ispravnost i kvalitetu voda tijekom 2025. godine ukupno je ispitano 5 898
uzoraka.

Uzorci vode za ljudsku potro§nju prema ugovorima i narudzbenicama analizirani su i ocjenjivani prema
odredbama Zakona o vodi za ljudsku potro$nju (,,Narodne novine* br. 30/23) i sukladno Pravilniku o
parametrima sukladnosti, metodama analiza 1 monitorinzima vode namijenjene za ljudsku potro$nju
(,,Narodne novine* br. 64/23 1 88/23).

Laboratorij Ukupan broj
ispitanih uzoraka

Laboratorij za kemiju voda za piée, povrsinskih, bazenskih i podzemnih voda | 3 728

Laboratorij za mikrobiologiju voda za pice, povrSinskih, bazenskih i | 5394
podzemnih voda

Laboratorij za biologiju povrsinskih voda 42

U laboratoriju za kemiju pitkih, povr3inskih, bazenskih i podzemnih voda na kemijske pokazatelje
ukupno je ispitano 3 728 uzoraka vode za ljudsku potro$nju od ¢ega je 80 uzoraka bilo neispravno. Od
toga, u istom laboratoriju ispitano je 566 uzoraka vode za atest od €ega su 2 uzorka bilo nesukladna
Pravilniku ocijenjeno prema MDK vrijednostima za kemijske parametre te 32 nesukladna prema MDK
vrijednostima za mikrobioloske parametre. Broj ispitanih uzoraka podzemnih voda bio je 54 od Cega je
14 bilo nesukladno Pravilniku te &L.5. st. 3 Pravilnika o grani¢nim vrijednostima emisija otpadnih voda
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(,,Nar. nov.“ br. 26/2020.) Sukladno zahtjevima Pravilnika koje se odnosi na obvezu ispitivanja vode na
izvoristima/vodocrpilitima za komunalna poduzeca, u sklopu izvorisnog monitoringa uzorkovano je i
analizirano 20 sirovih*, nepreradenih voda od kojih je 17 bilo nesukladno Pravilniku.

U istom laboratoriju ispitano je 935 uzoraka vode iz bazena prema ¢l. 4. Pravilnika o sanitarno-
tehni¢kim i higijenskim uvjetima bazenskih kupalita te o zdravstvenoj ispravnosti bazenskih voda
("Narodne novine" br. 59/20 i 89/22) od &ega je 10 uzoraka bilo zdravstveno neispravno. Prema istom
Pravilniku u laboratoriju je ispitano 40 uzoraka vode za punjenje bazena te 1 uzoraka vode nije
udovoljavao MDK vrijednostima Pravilnika.

U laboratoriju za mikrobiologiju pitkih, povrSinskih, bazenskih i podzemnih voda ispitano je 5 394
uzoraka vode za ljudsku potro§nju od kojeg je 150 uzoraka bilo neispravno, od toga, 358 uzoraka za
potrebe atesta gdje je utvrden broj od 32 nesukladna uzorka. U istom laboratoriju ispitano je 1000
uzoraka (od ukupnog broja) vode iz bazena na mikrobioloske parametre prema Pravilniku od kojih je
64 mikrobiologki bilo zdravstveno neispravno. Voda za ljudsku potronju u svih 40 uzoraka je bila
sukladna Pravilniku s obzirom na mikrobioloske parametre.

U istom laboratoriju provedena su ispitivanja vode za potrebe hemodijalize Odjela za hemodijalizu Opce
bolnice Zadar. Takoder su ispitivani uzorci izvorske vode, 134 uzorka od kojih su 2 bila nesukladna
prema Pravilniku o prirodnim mineralnim, izvorskim i stolnim vodama ("Nar. nov." br. 85/19 1 52/22).

U sklopu monitoringa za ispitivanje zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potro$nju na podrucju
Zadarske Zupanije u 2025. godini (redovni i revizijski monitoring 2025.) ispitano je uzorka od ukupno
navedenog broja uzoraka: 372 redovnog od &ega je 31 bilo nesukladno i 44 uzorka u revizijskom
monitoringu od &ega je 6 bilo nesukladno.

Laboratorij za biologiju povrsinskih voda

Tijekom 2025. godine Laboratorij za biologiju povrsinskih voda u Suradnji sa Sluzbom za
epidemiologiju, Odjelom za nadzor DDD-a pracenje zoonoza izvrio je identifikaciju komaraca.
Ukupno su identificirane jedinke s 42 postaje.

Identificirane su 3 roda komaraca:

Aedes spp. , Culex spp. i Culiseta spp.

Od ostale entomofaune odredene su jedinke iz porodica: Cecidomyiidae (Sigarice); Ceratopogonidae
(Komargiéi); Formicidae (Mravi); Muscidae (Muhe); Pompilidae (Putarice); Psychodidae (Nevidi ili
Papatati); Tipulidae (Komari), reda Diptera (Dvokrilci) i Lepidoptera (leptiri), te razreda Arachnida
(Paucnjaci).

U Odjelu za za§titu okolisa i mora tijekom 2025. godine ukupno je ispitano 2 901 uzorak.
Analize su izvrene u slijede¢im laboratorijima:

Laboratorij Ukupan broj Broj neispravnih
ispitanih uzoraka ~ uzoraka
Laboratorij za kemiju mora 579 0
Laboratorij za biologiju i mikrobiologiju mora 498 2
Laboratorij za kemiju otpadnih i procjednih voda 643 73
Laboratorij za mikrobiologiju otpadnih i procjednih voda 20 4
Laboratorij za sediment 997 0
Laboratorij za otpad i tlo 9 0
Laboratorij za zrak 1 acrobiologiju 155 0
Ukupno 2901 79

Tijekom 2025. godine, u Odjelu za zaStitu okoliSa i mora provedena su laboratorijska ispitivanja
ukupno 2 901 uzorka u okviru redovitih i posebnih programa pracenja stanja okoli$a, ugovornih obveza
te regulatornih zahtjeva.
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Ispitivanja su provedena u specijaliziranim laboratorijima Odjela, sukladno vaZe¢im normama,
akreditiranim metodama i internim postupcima osiguranja kvalitete.

Od ukupnog broja analiziranih uzoraka, 79 uzoraka (2,72%) ocijenjeno je kao neispravno. Utvrdena
neispravnost u najveéem je udjelu zabiljeZena u podrucju otpadnih i procjednih voda, §to je oekivano
s obzirom na varijabilnost sastava i poveéani rizik prekoracenja graniénih vrijednosti emisija kod ove
vrste uzoraka.

Uzorci mora i sedimenta analizirani su temeljem ugovora i zaprimljenih narudZbenica na lokacijama
uzgajalista, u lukama, na ispustima otpadnih voda u more, kao i za potrebe monitoringa stanja okolisa
te izrade studija utjecaja zahvata na okoli§. Ispitivanja su provedena na podru¢ju viSe Zupanija
(Zadarska, Sibensko - kninska, Splitsko - dalmatinska, Dubrovacko - neretvanska, Primorsko - goranska
i Istarska), sukladno Uredbi o standardu kakvoce voda (,,Narodne novine®, br. 96/19, 20/23 i 50/23) te
Programu pracenja stanja mora i okoliSa Zadarske Zupanije.

Uzorci otpadnih voda uzorkovani su i analizirani u skladu s dostavljenim vodopravnim dozvolama i
Pravilnikom o graniénim vrijednostima emisija otpadnih voda (,Narodne novine® br. 26/2020).
Sukladno novim vodopravnim dozvolama, ispitivanja se provode na kompozitnim uzorcima (4-satni, 8-
satni, 12-satni i 24-satni uzorci), ¢ime se osigurava reprezentativnija procjena sastava i opterecenja
otpadnih voda.

Dodatno se provodi ispitivanje sastava otpadnih voda u izlaznim kontrolnim oknima, kroz screening
analize kompozitnih uzoraka, na pokazatelje (ovisno o djelatnosti na lokaciji) propisane Tablicom 1.
Priloga 1. Pravilnika o graniénim vrijednostima emisija otpadnih voda. Ova ispitivanja provode se
najmanje jednom tijekom vaZenja plana upravljanja vodnim podrugjima, u postupcima preispitivanja i
uskladenja vodopravnih dozvola sukladno ¢lanku 171. Zakona o vodama, kao i u slu¢ajevima promjena
na lokaciji koje zahtijevaju izmjenu ili izdavanje nove vodopravne dozvole za ispustanje otpadnih voda.
Analize otpada provedene su u skladu s vaze¢im zakonima, uredbama i pravilnicima, ovisno o vrsti
otpada, njegovoj klasifikaciji te planiranom na¢inu daljnjeg postupanja, obrade ili zbrinjavanja. Analize
otpada provedene su u skladu s vaZeé¢im zakonima, uredbama i pravilnicima, ovisno o vrsti otpada,
njegovoj klasifikaciji te planiranom nacinu daljnjeg postupanja, obrade ili zbrinjavanja.

Trenutni monitorinzi u Odjelu:

Monitoring - prema Programu pracenja stanja okolia i onetiS¢enja obalnog i morskog podrucja
Zadarske Zupanije ispitivanjem stupca vede (mora) i sedimenta

Tijekom 2025. godine provelo se ispitivanje morske vode sukladno sektorskim programima za podrucja
marikulture (22 lokacije), podrugja ispusta otpadnih voda (25 lokacija), podrucja luka otvorenih za javni
promet i luka posebne namjene (27 lokacija) i referentna podrucja (16 lokacija).

Analize su obuhvatile 18 fizikalno-kemijskih parametara, u skladu s Programom pracenja.

Ocjena stanja okolisa, temeljem Uredbe o standardu kakvoce voda (,.Narodne novine* br. 96/19, 20/23
i 50/23), bit ée obradena u zavrinom Izvjestaju, Cije se objavljivanje ocekuje sredinom 2026. godine.

Monitoring ispitivanja kakvoée mora za kupanje u Zadarskoj Zupaniji

Uzorci mora na plazama uzorkovani su i ocjenjivani prema Uredbi o kakvoci mora za kupanje (“Nar.
nov.” br. 73/08) i EU direktiva o upravljanju kakvocom vode za kupanje (br. 2006/7/EZ)

Tijekom 2025. godine ispitivanje kakvoée mora u Zadarskoj Zupaniji provodilo se u razdoblju od 24.
05.2025. do 02. 10. 2025. godine. Kakvoéa mora pratila se na 175 to¢aka, a uzorkovano je 1755 uzoraka
od toga 1750 uzoraka u redovnom ispitivanju i 5 uzoraka kod ponovljenih uzorkovanja uslijed sumnje
na iznenadno oneci§éenje.

Od ukupno 1750 uzorka, prema pojedinaénim ocjenama tijekom 2025. godine 1726 uzoraka (98,63%)
ocijenjeno je kao more izvrsne kakvoce, 13 uzorka (0,74%) kao more dobre kakvocei11 uzorka (0,63%)
kao more zadovoljavajuée kakvoée. More nezadovoljavajuce kakvoce u pojedinaénim ocjenama nije
zabiljezeno.

Prema godisnjoj ocjeni, 172 plaze (98,3%) spadaju u kategoriju izvrsne kakvoée mora, 2 plaze (1,1%)
spadaju u kategoriju dobre kakvoée mora, a 1 plaza (0,6%) spada u kategoriju nezadovoljavajuce
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kakvoée mora. Plaze zadovoljavajuée kakvoée mora prema godisnjoj ocjeni tijekom 2025. godine nisu
zabiljeZene.

Program praéenja vrsta i koncentracije peludnih zrnaca u zraku na podrudju grada Zadra i
njegove okolice
Tijekom 2025. godine provedena je analiza ukupno 464 peludna preparata.

o Projekt MicroDrink
Projekt MicroDrink DRP0200442, Microplastics in Drinking Water: harmonisation of methods and
capacity building for the implementation of the EU Drinking Water Directive provodi se u okviru
programa Interreg Danube Region, u sklopu prioritetne osi 2.3: OdrZivo, integrirano i
transnacionalno upravljanje vodama i sedimentima u slivu rijeke Dunav, osiguravajuci dobru
kvalitetu i koli¢inu voda te ravnoteZu sedimenta.
Temeljna svrha projekta je istrazivanje mikroplastike u vodi za pi¢e, harmonizacija metoda uzorkovanja
i analize te izgradnja kapaciteta za usvajanje nove EU Direktive o vodi za pice (2020/2184). Kroz ove
aktivnosti projekt ¢e doprinijeti unaprjedenju znanstvenih i tehnickih kapaciteta za upravljanje
mikroplastikom u vodoopskrbnim sustavima dunavske regije.
Ukupna vrijednost projekta iznosi 2.351.480,00 eura, dok je udio Zavoda za javno zdravstvo Zadar
136.000,00 eura. Projekt vodi Hrvatski geoloski institut, uz suradnju s nizom medunarodnih partnera,
ukljucujuéi Sveuciliste u Ljubljani, Vodovodno drustvo Kovod iz Postojne, Austrijska agencija za zastitu
okolisa, Masarykov institut za vode iz Ceske, Eurofins iz Madarske, Sveudiliste u Beogradu - Fakultet
rudarstva i geologije, Zavod za javno zdravstvo Bosne i Hercegovine, Vodovodno drustvo Vrsac iz Srbije
te Sveuciliste Friedrich-Alexander iz Njemacke.
Projekt je zapoceo 01. sijeénja 2024. godine, a planirano trajanje je do 30. lipnja 2026. godine.

o Projekt AllerShield
Laboratorij za zrak i aerobiologiju nositelj je projekta AllerShield (HR-BA-ME00225) pod nazivom
"Jacanje prekogranicnih rjesenja za upravijanje alergenim biljkama i povecanje otpornosti na
klimatske promjene”, koji se provodi u okviru programa Hrvatska - Bosna i Hercegovina - Crna Gora
2021 - 2027.
Glavni cilj projekta je uspostavljanje i prodirenje mreze za pracenje koncentracija peludnih alergena te
sprietavanje daljnjeg Sirenja alergenih biljaka i invazivnih stranih vrsta na projektnim podrucjima.
Projekt ¢e doprinijeti pobolj$anju sustava pracenja i upravljanja alergenima u okoliSu, ¢ime ¢e se
smanjiti negativan utjecaj na zdravlje stanovniStva i ekosustave.
Ukupna vrijednost projekta iznosi 807.816,00 eura, dok je udio Zavoda za javno zdravstvo Zadar
362.532,00 eura, od ega je 85% sufinancirano sredstvima Europske unije, odnosno 308.152,20 eura.
Projekt je zapoteo 01. srpnja 2024. godine, a trajat ¢e 36 mjeseci, s planiranim zavrSetkom 30. lipnja
2027. godine.

U Odjelu za zajedni¢ke analiti¢ke tehnike analizirano je u 2025. godini ukupno 3 267 uzoraka.

Analize su izvriene u slijede¢im laboratorijima:

Laboratorij Ukupan broj Broj neispravnih
ispitanih uzoraka uzoraka

Laboratorij za plinsku kromatografiju 1 489 62
Laboratorij za metale i nemetale 625 20
Laboratorij za TOC 874 8
Laboratorij za ionsku kromatografiju 278 4
Laboratorij za teku¢insku kromatografiju 1 0
Ukupno 3 267 94

Tijekom 2025. godine u Odjelu su ispitivani uzorci namirnica, voda za ljudsku potro&nju, povrSinskih i
podzemnih voda, voda iz bazena, mora i morskog sedimenta, otpadnih voda, zbuke i kamena, otpada te
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eluata otpada. Analize su ve¢inom obuhvadale parametre zdravstvene ispravnosti, a po potrebi su
odredivani i dodatni parametri sukladno zahtjevima narucitelja.

Od ukupnog broja analiziranih uzoraka, 94 uzorka (2,97%) ocijenjena su kao neispravna. Najveci udio
neispravnih uzoraka utvrden je u Laboratoriju za plinsku kromatografiju, gdje je 7,72% uzoraka bilo
izvan propisanih grani¢nih vrijednosti. Neispravnosti su se pretezito odnosile na uzorke voda iz bazena
te uzorke vode za ljudsku potrognju (atestiranja), §to je u skladu s pove¢anim zahtjevima i varijabilno§¢u
ovih vrsta uzoraka.

Odjel je tijekom 2025. godine uspjesno sudjelovao u medu laboratorijskim ispitivanjima osposobljenosti
(Proficiency Testing - PT) za pokazatelje u vodi, hrani, sedimentu i mulju, i to:

metali u otpadnoj vodi (1 PT uzorak - 24 analita),

metali - ukupni, otopljeni i toksi¢ni oblici (3 PT uzorka - 32 analita),

anioni 1 kationi u vodi (2 PT uzorka - 13 analita),

ukupni organski ugljik (TOC) i ukupni dusik (TN) u vodi (2 PT uzorka - 2 analita).

Rezultati PT ispitivanja potvrdili su tehni¢ku osposobljenost Odjela i pouzdanost primijenjenih
analitickih metoda.

Odjel za zajedni¢ke analiticke tehnike aktivno sudjeluje u programima pradenja stanja okoliSa, te u
suradnji s ostalim Odjelima unutar Sluzbe sudjeluje u provedbi razli¢itih monitoringa i posebnih
ispitivanja, u skladu s vaZe¢im propisima i ugovornim obvezama.

Tijekom izvjeitajnog razdoblja nije bilo zaprimljenih prituzbi korisnika na obavljene usluge Odjela, 5to
potvrduje visoku razinu struénosti, kvalitete rada i pravodobne isporuke rezultata.

Odjel za kvalitetu

Nadzor Hrvatske akreditacijske agencije (HAA) proveden je u oZzujku 2025. godine. Ocjena sustava bila
je vrlo uspjesna obzirom da je utvrdena svega jedna nesukladnost u ispunjavanju zahtjeva norme HRN
EN ISO 17025:2017 i dane su dvije preporuke od strane ocjenitelja.

U konaénici Sluzba ima 91 akreditirani postupak, od ega je 80 postupaka ispitivanja, a 11 postupaka
uzorkovanja.

Obzirom na visoke troikove odrzavanja sustava kvalitete i samih akreditiranih metoda, stav Sluzbe je
da se racionalno pristupa daljnjem progirenju akreditiranog podruja te da se akreditiraju one metode za
koje postoji sigurna potreba na trzistu.

Sukladno tome, planira se nabava i umjeravanje opreme te sudjelovanje u medu laboratorijskim
poredbenim ispitivanjima.

Sluzba je provela UNO (unutarnju neovisnu ocjenu) na kojoj nisu utvrdene vece nesukladnosti i dane
su odredene preporuke od strane internih ocjenitelja.

Sluzba preko 90% prometa ostvaruje na trZi§tu, pa je zadovoljstvo korisnika nasih usluga izuzetno vazan
pokazatelj. Zadovoljstvo kupaca se provodi putem 'online’ anketnog upitnika i predstavlja povratnu i
vaznu informaciju. PrituZbi na brzinu i kvalitetu pruZenih usluga nismo imali. '

ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO ZADAR
RAVNATELJ

Broj: 01-511/26
Zadar, 20, 02. 2026. god.
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